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BAO CAO
Tinh hinho k6t quf, cii c6ch hhnh chinh 6 thilngtldu nim 2017

Thgc hiQn ch6 d0 b6o c6o dinh lcj'theo quy dinh cua BQ NQi vu, tr6n co sd

t6ng hgp, d6nh gi6 tinh hinh, krit qui thuc hiqn c6ng tdc citic6ch hanh chinh 6 thSng

dAu ndm 20\7,UBND tinh Kh6nh Hda b6o c6o nhu sau:

r. cONG TAc cHi EAo, EIEU HAI{H cal cAcH HANH cHiNH

1. T6 chrfrc t6ng tr6t cdng t6c cii cdch hirnh chinh 2016, tri6n khai k6

ho4ch ndm20l7

Tr6n co sd t6ng hgp, ilanh gi6 tinh hinh thUc hien cii c6ch hanh chinh

(CCHC) ndm2016; cdn cir K6 hopch CCHC tinh giai tloan 2016 -2020, UBND
tinh de ban hanh Ki5 hoach CCHC ndm 2017 kdm theo Quyi5t dinh sO 4032lQE-

UBND ngey 2711212016;x6c dinh 10 msc ti6u trgng tdm vd 40 nhiQm vp phii hoan

thanh trdn 07 linh vpc chi cfuchhenh chinh, phen c6ng tr6ch nhiQm cp th6 trong viQc

td chric thUc hipn.

Edng thli, de ph6 duyQt vd c6ng UO Cni sO nai ldng ndm 2016 dOi vOi sy

phUc vg cta 17 co quan hdnh chinh tinh, 08 UBND c6p huyQn, 06 linh vyc nganh

dgc, 137 UBND cdp xd, 13 benh viQn da khoa, chuy6n khoa, 14 phdng kh6m da

khoa khu vpc vd t37 tram y tE cdp xd; chi s5 vd ktit qui xtip hpng chi c6ch hanh

chinh ndm 2016 cua c6c sd, ngd,:rh, c0 quan ngdnh dgc, UBND huyQn, thi x5, thenh

ph6 trinh UBND tinh ph6 duyQt theo thAm quyAtt.

Tr6n co sd d6, da.t6 chirc HQi nghi c6ng b6 c6c chi s5, qu6n triQt tri6n khai

toan b0 nQi dung Kti hoach chi cilchhanh chinh tinh Kh6nh Hda ndm 2017 vio ngdy

0913/2017. f6t qui n6m 2016, khi5i sd, ngdnh thuQc tinh c6 chi s6 hdi ldng trung

binh tdng so v6i ndm 201 5, tt 7 5,680A l6n 7 6,64Yo; tuy nhi6n 07 1&6i ccr quan cdn

lai deu giem so v6i ndm tru6c. OOi v6i kh6i UBND cdp xd, chi sti hdi ldng trung

binh dat th6p, chi dat 7I,I4yo, gi6m 7,I4Yo so v6i ndm 2015 (78,28%); chi s6 nai

ldng trung binh chung ndm 2016 cfia c6c bQnh viQn da khoa vd chuydn kfioa khu

vyc d4t 6g,82o|,chua d4t mgc ti6u K6 hopch CCHC tinh ndm 2016 (75%),th6p hcrn

cA ndm 20I4.Di6m d,i"g ghi nhfln li chi s6 vi x6p hqng k6t qu6 chi cachhdnh chfnh

ndm 2016 c6 chuytin bi6n tich cgc (UBND huyQn Khdnh Vinh, Ban qutur ly Khu

kinh t6 Vdn Phong, Sd Tu ph6p, Sd Xdy dpng, S& Y t6, Sd N6ng nghiQp vd Ph6t

tri6n n6ng th6n, Thanh tra tinh), ktr6ng c6 dcrn vi ndo x6p lo4i Ytiu.



T4i Th6ng b6o sO tOt/tg-UBND ktit luan HQi nghi, UBND tinh dd y6u cdu

c6c s6, ngdnh ph6i xdy dUng vd tri6n khai cdc bign ph6p, QuY ch6, quy ttc d€, khdc

phUc mQt c6ch ffiet de nhfrng y6u kdm, nhimg v6n AA chua hdi ldng; thgc hign ki6m

tra, gi6ms6t thuong xuy6n trong nQi b0; t.rr danh gi6 chuy6n bi6n hang thfng,hang

quf. Ldnh dgo co guffi, don v!, dia phucrng ph6i tap trung dung mric dtSi v6i c6c nQi

dung trgng di6m dugc x6c dlnh tai Kti hopch cta tinh, phii c6ng khai minh b4ch,

ph6t huy ddn chri 6 co s6, thucrng xuy€n li6n hQ nfumbhttdm tu, nguyQn vgng cria

ngudi dan, tO chfc, doanh nghiQp, cht dQng lll !,kiOn Nhdn ddn thuong xuy6n d6

kh6ng ngrmg cii thiQn ch6t luqng phUc vU, ch6t luqng dich vU c6ng, t6 chfrc tuy6n

truyAn CCHC mOt c6ch ddng b0, hiqu qu6, bdng nhiAu hinh thirc thitit thpc, hiQn dpi,

g6p phan cii thiQn cfuc chi si5 PCI, PAPI. UBND tinh cfing giao Sd NQi vu chri tri,
phOi trqp vdi Sd Th6ng tin vd TruyOn th6ng tham muu giao chi ti6u h6 so tryc tuyiin

mric dQ 3 cho c6c s6, ngdnh, dla phuon e; l6y kiSt quA thyc hipn dO d6nh gi6, clndm

di6m CCHC tu n[m 2017 fi6 di.

T6ng hgp cho thdy, hAu h6t c6c sd, ngdnh, dia phucmg dd ban hdnh kip thdi
K6 hoach CCHC ndm20|7; tO chric tdng ki5t, c6ng b6 c6c chi sti 2016 vd quan triQt

tririn khai mpc ti6u, nhiQm vU cfia n6m kti hoach . Cdc co quan, dcm v!, dia phucmg

dA tAp trung dung mric dO ndng cao ch6t luqng ki5 hoach cii c6ch henh chinh, b6o

dam tinh cp th6, rd rdng, d6ng bQ trong viQc x6c itinh mUc ti6u, nhiQffi vU, gi6i ph6p

vd phdn c6ng trilchnhiQm.

C6c sd duo. c phen c6ng chri tri c6c linh v.uc CCHC cfing dA trinh UBND tinh

ban hdnh ki5 hoach kitim so6t thir tUc hdnh chinh; k6 hoAch ddo tpo, UOi auOn g c6n

bQ, c6ng chfc, vi6n chric; ki5 hopch r,mg dUng c6ng nghQ th6ng tin ndm 2017...ldnl

co s& triiSn khai cl6ng bQ, b6o dim mpc ti6u chung dO ra.

2. Chitl4o, tlidu hlrnh cdng thc crticfch hlrnh chfnh

Trong 6thfungdAu ndm 2017, UBND tinh, Cht tich UBND tinh de chi d4o

quytit liet nhiAu nQi dung, giti ph6p chi c6ch hanh chfnh. Trong d6, dA ban hdnh

COng v6n sti 2517ru8ND chi d4o c6c s6, ngdnh, dia phucmg tO chric cdng bd rQng

rdi b6o c6o chi sO ftai ldng n[m 2017 di5n toan b0 can bQ, c6ng chirc, vi6n chric vi
o6o tAng tdp nhan ddn, xdy dpne k6 hoeoh tr<fi8c phuc ttlttttg hgn ch5, thi6u s6t,

nhtng v6n AC kfi6ch hang chua hdi ldng; dAy manh th6ng tin, gi6i thiQu giao dich

tryc tuytin mirc dQ 3, giao cU th6 chi ti6u hd so mirc dQ 3,4 cho c\c co gumi don vi,

dla phuong; ch6n chinh tinh than , thili dQ phpc vU; bO sung co sd v4t ch6t, tt*g
thid bi h; viQc, tiiSp d6n cdng d6n; tri6n k*rai tin nhen ty dQng thdng b6o tiiSn dO ho

so cho todn b0 c6c sd vd UBND c6p huyQn.

E6ng thoi de xdy dpg b6o cfuotham 1u0n vO kinh nghiQm tri6n khai ktr6o s6t

sV hAi ldng phpc vp Hgi nghi tr.u. tuy6n do BQ NQi utt td chrlc; t6 chric ch6m di6m,

tU rtanh gi6 kiSt qu6 cii cfuch hdnh chfnh tinh Khanh Hda ndm 2016 (PAR Index



Z0L6),diAu tra xd hQi hgc vd gui ktit qu6 cho B0 NQi vU dfng thoi hpn vd gi6i trinh

bd sung kip thdi viQc ch6m di6m mQt s6 ti6u chi, ti6u chi thenh phan cfia PAR Index

2016 theo y6u cAu cria BO NOi vU. Ktit qui PAR Index tinh Kh6nh Hda ndm 2016

dqt80,84Yo, mrlc Tt5t, xtip 12/63 tinh, thenhph6, tang 05 bQc so v6i ndm2015.

Ngdy 0616/2017, UBND tinh de ban hanh Quy ch6 dtuh gil, x()p hpng k6t

qui thpc hiQn c6ng t6c ctti c6ch hanh chinh cilc co euffi, don v!, dla phucrng tr6n dia

ban tinh kdm theo hQ thdng ti6u chf ddnh gi6, x6p hang ctra tinh d6 thay tht5 Quyi5t

dinh2244/QE-UBND ndm2014, cQpnhat kip thdi c6c ti6u chi mdi trong BQ chi sd

PAR Index ctra BQ NQi vp vi y6u cAu thUc tiSn c6i cdchhanh chinh tinh trong giai

dopn mdi.

UBND tinh ctng d5 ban henh pe an thdnh lQp Trung tdm Dich vU Hdnh

chinh c6ng tryc tuy6n tinh Kh6nh Hda, thenh lpp Ban EiAu henh pA 6n vd T6 girip

viQc, khai nghi6n ciru kinh nghiQm thUc tiSn tai 06 tinh, thanh ph5 trong c6 nu6c d6

phUc W hoan chinh kich b6n rlmg dpng ctra h0 th6ng, xdy dpg dA cucng vd du to6n

chi tii5t cho viQc tri6n khai. TrOn co sd d6, quyi5t dinh phdn bO kinh phi cii cSch

henh chinh b6o d6m thgc hiQn nhipm vp ndm 2017, trong d6 d6 kinh phi triiSn khai

c6c h4ng mgc cdng viQc ctra DA 6n tr6n.

Ngay tt dAu ndm, nhiAu s6, ngirnh, dia phucrng dA th0 hiQn s1r quyi5t hQt trong

di6u hdnh chi cdchhdnh chfnh. C5c 56: Vdn h6a vd Th6 thao, N6ng nghiep vd Ph6t

tritin n6ng th6n, Tdi nguy6n vd M6i truong, Tii chinh, Giao th6ng vQnthi, C6ng an

tinh, Kho bpc Nhd nu6c, BHXH tinh, Cpc thuti tinh, UBND huyQn Van Ninh, thanh

ph6 Cam Ranh, thanh phO Nha Trang... dd ban hdnh kip thdi nhiAu vdn bfur, chi dao

cu th6 chc gihi phSp AA dAy m?nh trii5n khai thgc hiQn, qrrytit tdm c6i thiQn ktit qui

vd x6p hang ndm20l7.

Trong c6c cuQc hgp giao ban hang thang cria UBND tinh tir dAu ndm cho d6n

nay, ddu thUc hiQn ki6m di6m c6ng thc chic6ch hinh chinh d0 c6 chi dpo, dOn d6c

kip thoi. Lenh dao UBND tinh de quan tdm chi d4o quy6t fet nhi€u nQi dung, gi6i

phrip ctti cdchhanh chinh trong c6o ouQc ki€m tra, ldm viQc tpi c6c s6, IJBND c6p

n r*.r, cdp x6. Lenh dpo UBND tinh vd c6c sd, ngdnh, dia phucrng dd chudn bi vd

tham aU 6uV dt HOi nghi tryc tuy6n vO phucrng ph6p do tuhng sg hdi ldng, so k61

CCHC 6 thingdAu ndm vd c6ng b6 chi sO pAR Index 2016 do BQ NQi vu cht tri t6

chfc.

Ban c6n sy Dang UBND tinh de t6ng k6t, d6nh gi6 vd trinh Tinh ty ban henh

Chucrng trinh henh dQng sij tZ-CtrlTU ngiy 311312017 vO tiep tgc thlrc hiqn Nghi

quy& Trung uong 5 (kh6a X) v,i dAy mpntr chi cilchhanh chinh, nang cao hiQu lyc,

hiQu qui quan l)? nhe nu6c, trong tl6 n$u rO "Ngudi dtmg ddu co quffi, dcm vi, dia

phuong khdng dugc xi5p lopi hoan thanh t6t nhiQm vp tr0 16n ni5u x6p hang kiit qui

cii c6ch henh chinh d4t mric trung binh trd xu6ng; xri lf tr6ch nhiQm, dua ra kh6i



quy hopch, didu chuy6n, thay th6 nguli dtmg dAu ni5u k6t qu6 chi cilchhenh chinh

cria don vi, dia phuong 03 ndm li6n tgc xi5p hang trung binh hoflc 02 ndmxiSp hgng
A ,A 1 , , la r . !, | 1 A a 'y6u; td chric co s0 dang ilcrn v! d6 ktr6ng dugc x6p lo4i trong spch, vfiTrg m?nh";

"co quan, dm vi c6 tu 10% hd so tr6 han tr0 16n trong nim kh6ng du-o. c xtip hqng

tOt vC CCHC, khdng dugc cdng nhfln danh hiQu thi dua, khen thuong". Ddng thdi,
tham muu Ban Thuong vp Tinh fry b6o c6o BQ NQi v.u ki5t qui 10 ndm tri6n khai
thgc hiQn Nehi quyi5t sO tZ-Nq/TW cria Ban ch6p henh Trung uong Dung (kh6a X)
,rC AAy m4nh cbi cfuchhdnh chinh.

OO tri6n khai Chuong trinh henh dQng sti tZ-CttltU, UBND tinh dd ban

hanh Chi thi si; tZtCf-UBND ngey 261512017 phen cdng nhiQm W cu thiS cho tirng
sd, ban, ngdnh trong viQc tri6n khai c6c nhiQm W ve gi6i ph6p trgng tdm d5 dugc

x6c dinh tpi Chuong trinh henh dQng, tu c6i thiQn m6i trudrng kinh doanh vd hd trg
doanh nghiQp di5n c6i c6ch thri tpc hanh chinh, ddy mpnh cung c6p dich vq c6ng

A ,.^ ',tryc tuydn, kiQn toan t6 chric bQ m6y chfnh quy6n dia phucrn g, chi c6ch c6ng v1r,

c6ng chfc, cticilchtdi chinh c6ng, ki6m tra, danh gi|vdchti tdi AOi vOi ngudi dung

dAu...

3. Tuy6n truydn cfli c6ch hlrnh chfnh

IJBND tinh de ban hdnh Kii hopch tuy6n truyCn CCHC ndm 2017, xdc dinh

toan diQn vd cp th6 c6c nQi dung, hinh thric tuy6n truyAn th6ng nhdt, phu hqp d6i

v6i can bQ, cdng chfc, vi6n chric vd nguoi d6n, tti chfic, doanh nghiQp. Kti ho4ch

giao cho c6c s0, ngdnh chri tri triiSn khai mQt si5 hoat dQng tuy6n truyAn trgng di6m:

thpc hiQn thri tpc henh chfnh tryc tuy6n mric dQ 3,4 t1i tinh; hoan thiQn vi tri viQc
r\ . i i A | , .A | , t. 1 l't
ldm vd co cdu ngpch cdng chfc, vi6n chrlc; tinh gian bi6n ch6; cii c6ch ch6 dQ c6ng

vp, c6ng chric - thi canh tranh Ae UO nhiQm chric ru lenh d4o, qu6n ly; drinh gi|kCt
qu6, higu qu6 thgc hiQn chric trilch, nhiQm vg theo chirc danh, v! tri vi6c ldm; c6c

gi6i ph6p ndng cao mirc dO hei ldng cria t6 chric, c6 nhAn; nhipm vu, gi6i phap xdy

dpng Chinh quydn dipn tri tinh; tritin khai thgc hi€n thri tpc hanh chinh qua dich vp

buu chinh c6ng ich d6n tQn cdp xd; cdc gi6i ph6p cii thiQn m6i trudrng kinh doanh,

nang cao ning lyc c4nh tranh, h5 trq doanh nghiqp nh6 vd vua; d6i tho4i, gi6i dap

vunng mic vA dit dai, quy hoach , xdy dwg, b6o v0 m6i trudmg,...

So Th6ng tin vd TruyAn thdng dd c6 vdn birr- hucrng adn pai TruyAn thanh -
), r. r I '. .-t-i r.:d.- --l :

Truy6n hinh cdp huyQn, c6p xd t6 chirc tuyOn truy6n, ph6 bi6n vO danh muc thri tqc

henh chinh tiep nhfln vd gi6i quyi5t tryc tuy6n qua m?ng Internet 6 mric dg 3, 4.

Eei Ph6t thanh - TruyAn hinh Kh6nh Hda ctd thUc hiqn 24 chuy}n mpc c6i

c6ch hanh chinh 15 phrit, 24 chuy}n mpc ph6p luflt 15 phirt, 12 chuy6n mgc HQp thu

truy6n hinh phan 6nh nhimg v6n eC Uric xric cria c6c t6 chric ho{c ngudi ddn vd tr6

ldi cria c6c co gum, dcn vi, c6 nhdn c6 1i6n quan vA giAi quyet nhfrttg v6n AC Urit

xric n6i tr6n. 86o Kh6nh Hda dd rt6ng e€ir- ZO tin, bdi viiit ve cii c6ch henh chinh,
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tpp tung tuyOn truyOn Chucrng trinh hdnh dQng s6 tZ-Ctrltu cria Tinh riy.

Cuc Thuti tinh de thvc hiQn 10 chuy6n mgc Thu6 tr6n Edi Ph6t thanh -TruyAn

hinh Kh6nh Hda, 15 chuy6n mqc tr6n 86o Kh6nh Hda vd hon 2.000 luqt tr6n hQ

th6ng Ddi TruyOn thanh - Truy6n hinh c6c huyQn, thi x6, thanh ph5, c6c Ddi TruyOn

thanh thi trlin, phudmg, x6 tr6n dia ban todn tinh; thgc hiQn bi6n tap vd ddng thi 432

tin bdi c6c th6 lo4i vi t00% vdn ban huong d6n 16n website Cpc Thuii; t6 chfc 40

lop tflp hu6n chinh sdch thu6 cho 2.231 td chric, cd nhdn, t6 chric 09 hQi nghi ddi

thopi vdi 1.839 doanh nghiQp tr6n dla bdn.

Chi trong 6 thSng dAu nim, C6ng thdng tin CCHC tinh de ddttg tii 198 tin
bdi, vdn ban cii c6ch hanh chinh cria Trung ucng vi cria tinh, dua tin kfp thdi vA c6c

sy kiQn CCHC quan trqng do BQ NQi vU chri tri t6 chric, thu hft th6m 163.777 lugt,

ndng t6ng lugng truy cpp l6n tr6n 785.000 chi sau hon 2 ndm di vdo ho4t dQng.

Th6ng k6 chua ddy dri, Trang th6ng tin diQn tt cria c6c sd, ngdnh, dia phucrng cfing

dd ddng, ddng lpi hang nghin tin bdi, vdn bin c6 li6n quan d6n c6i c6ch hanh chfnh.

ToAn b0 c6c trangth6ng tin cliQn tri cria c6c co !1uffi, don vi trdn dia bin tinh dAu

th6ng nh6t t4o li6n ki5t rmg dung cung cilp chc tiQn ich phUc vr,r ngudi ddn, ti5 chfc,

doanh nghiQp gdm: co sd dfi liQu TTHC, dia chi BQ phpn mQt cria tryc tuytin cria

c6c co quan henh chinh, th6ng kC k6t quh gihiquytit h6 so, tra crlu danh mpc thri tgc

tryc tuyi5n mric d0 3,4 vd, ddng lcf giao dich tfuc tuy6n, tra cr?u ti6n dQ hd so mQt

ctia,...

Tri6n khai theo ki5 ho4ch tuy6n truy0n CCHC, UBND tinh de ban hanh K6

ho4ch vi quyi5t dinh thenh lpp Ban Td chirc cuQc thi "MO hinh, sang ki6n CCHC

cria c6ng chirc, vi6n chric tr6" lAn thri 3 - ndm 2017. HiQn dang tri6n khai theo K6

ho4ch.

4. Ki6m tra cii c6ch hinh chinh

UBND tinh de ban hanh Kti ho4ch kitim tra CCHC ndm20l7, thdnh lap Doan

kitim tra cti c6ch hanh chinh v6i sg tham gia c'(ta thanh vi6n Ban chi dao CCHC

tinh vd tO thu ky, clai diQn c6c ban tl6ng thuQc Tinh ty, d\r ki6n ki6m tra tui 28 co

quan, dcrn vi, dla phucrng; k6t hgrp ki6m tra chi dpo diAu henh, ki6m tra chuyOn dA

vdi tdng cudrng ki6m tra dQt *u6t dC ldm 16 vd xri lf triQt eO nhimg h4n chi5, thi6u

s6t, vi pham. HiQn dang trii5n khai dqt 1 tai 11 sd, ngdnh, dm vi, dia phucrng.

D6n nay, ch6p hdnh chi clpo cria UBND tirh, 21121 co quan, dcrn vi dd b6o

c5o viQc khdc phUc ntrting h4n ch6, thii5u s6t qua ki6m tra nim 2016 theo dirng y6u

cAu. 20 ,o qu*, dcrn vi, dla phucrng de ban hanh kti hoach ki6m tra, tp ki6m tra

CCHC 201"1 ,trong d6 nhi0u don vi da triOn khai xong dqt 1.

Sd NOi vU, Sd Tu ph6p cfing dd tham muu ban hanh kt5 hopch kitim tra vdn

ban quy pham ph6p luft, kii5m ffalq luft, lcj'cuong hanh chinh; ddng chu6n bi nOi

dung phUc vg cho viQc ki6m tra ctra Ban chi dAo CCHC ctia Chinh phu tqi tinh
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Khdnh Hda trong thoi gian toi.

rr. rc0T euA rHtlc HrpN cAr cAcu rrANH cHiNH

l. CAi cdch th6 ch6, hoirn thiQn quy ttinh, chinh sich

TriiSn khai Nghi quyiSt sti 19-ZO1TNQ-CP ngey 0610212017 ctlr- Chfnh pht,
UBND tinh ban hanh Chucng trinh henh dQng rO tgOSlCTr-UBND ngey I0l3l2ol7
giao tr6ch nhiQm cp thd cho timg s6, ngdnh, dia phucrng trong viQc cii thiQn m6i
trucrng kinh doanh, nAng cao n5ng lgc cgnh tranh cria tinh Kh6nh Hda tu nay di5n

ndm2020.

Ban Can sg Dang UBND tinh de ffinh Tinh uy ban hdnh Chuong trinh hanh

dQng thgc hiqn Nghi q,ry6t sO OO-NQffW, ngdy 0511112016 cria Ban Ch6p henh

Trung uong Eang (kh6a XII) vA thUc hiQn c6 hiQu qui ti6n trinh hQi nhQp kinh tis
qui5r t6, gifr vfrng 6n dinh chinh tri - x5 hQi trong Ui5i canh nu6c ta tham gia cdchi-ep

ctlnh thuong m4i tg do th6 hQ mdi; Chucng trinh henh dQng thr;c hiQn Nghi q.rytit sO

05-NQ/TW, ngey 0IlIll20L6 cinBCH Trung uong D6ng kh6a XII vC "mQt s6 chtr

truong, chinh s6ch lcm nh6m titip tpc aOi mOi m6 hinh t[ng truong, ndng cao ch6t

lugng tdng truong, nfurg su6t lao dQng, sric c4nh tranh ctia nAn kinh t6".

Trong linh v.uc tdi chinh, ngan s6ch, UBND tinh da trinh IIDND tinh th6ng

qua}I Nghi quy6t, tfp trung quy itinh c6c mric thu, nQp, quan ly vd sri dgng phi, 16

phi d6i v6i mQt s6 nQi dung nhu: tham QUffi, cdp giSy phdp lao dQng nudc ngodi,

c6'p gi6y ph6p xdy dpg, ddng ky cu tr6, cfip chrmg minh nhan ddn, srt dUng tam

thdi mQt phin ldng ducrng, hC phi5 trong dO thi kh6ng vi mpc dich giao thdng...

Theo thAm quydn, UBND tinh ban hanh 08 vdn ban quy pharn ph6p luft,
gtim: 02 quy6t dinh vC phdn cdp, ity quy6n; 02 quy€it dlnh v6 quan hQ ph6i hqrp gifia

c6c co guffi, dcyn vi; 01 quytit ttinh vA quan lf hoat dQng xdy dpg tr6n dia ban tinh;

01 quytit dinh vC gi6 san phAm, dich vU c6ng ich thriy lqi tt c6c c6ng trinh thriy lqi
tr6n dia ban tinh; 0l quyiSt dlnh quy dinh xdy dUng vd ban henh quy chuAn kf thuflt

dia phuong cria tinh; 01 quyiit dlnh quy dinh vC td chric tu v6n xdy dpg hQ th6ng

quan g ch6t lugng theo ti6u chuAn TC\N ISO 9001:2000 vdo ho4t dQng cta c6c co

quan henh chinh nhd nudc thuQc tinh. Ban henh kti ho4ch cdng t6c ki6m tra, xfi l;f
vdn ban quy phpm ph6p luflt ndm 2017;kti ho4ch c6ng tfuc rd so6t, hQ thting h6a vbn

ban quy pham ph6p luft ndm 2017 dO c6c co quan, clia phucmg tri6n khai thgc hiQn;

qrrytit dinh c6ng UO aann mpc vdn ban quy pham ph6p luft dd htit hieu lyc toan bQ

do FIEND tinh ban henh fi th6ng 7l20Ll di5n th6ng 312016.

Ngdy 231312017, Phdng Thucrng m4i vd C6ng nghiqp ViQt Nam (VCCI) tai

Khanh Hda td chfc HOi nehi HQi d6ng hipp hQi doanh nghiQp khu v.uc Nam Trung

BO nh6m t6ng ti5t Ot ndm thyc hiQn Ngh! quy6t 35AIQ-CP ngay ft15/2016 c:iua

Chfnh phfr vd h6 trq vi ph6t tri6n doanh nghi-ep d6n nlm 2020 tinh Khanh Hda.



Tiep tUc triOn khai cdc quy dinh cria Trung uong vd chi d4o cria UBND tinh,

c6c s6, ban, ngdnh hiQn dang nghiCn cfu, hodn thiQn hd so d6 nghi xdy dpg vdn

ban quy pham ph6p lu$t, tham muu UBND tinh, HDND tinh c6c quy dinh, chinh

s6ch nhdm ting cudrng hiQu lgc, hiQu qui quin ly tr6n c6c linh v.uc, t4o m6i trudrng

th6ng thoang, minh bpch hcrn cho c6c hopt dQng sin xu6t, kinh doanh, thu hrit dAu

tu nhu: Quy trinh 1i6n th6ng c6p chri trucng dAu tu vd chimg nhfln ddng ky ddu tu
ngoii ngan s6ch; chinh s6ch h5 trg doanh nghiQp nghiOn criu vi ph6t tritin, d6i m6i

cdng nghe, doanh nghiep ktroa hgc vd cdng nghe, doanh nghiQp khoi nghiQp tr6n dia

bdn tinh; AC an hd trq kinh phi eOi vOi cdng chric thgc hiQn c6ng tdc chi c6ch henh

chinh vd cdng chric ldm viQc tei B0 phan tiep nhQn yd trh ktit qu6 theo ccv ch6 mQt

cta, co chti mQt crla li6n th6ng; dA an tdng cudrng co sd vQt ch6t, di6u kien dC huy

dQng tr6 em mAm non tir 12 - 36 th6ng tu6i d(in trudrng; phdn c6p, riy quy6n mQt s6

nQi dung uC c6p Gi6y chimg nhQn dri diAu kign kinh doanh klhi dAu mo h6a l6ng cho

cfra hing LPG chai r6n dia ban tinh; quy ch6 quin l;i hoat dQng vd kinh doanh lfi
henh dodur, phUc vg du lich; quy dinh chinh s6ch hiQn henh tr6n c5c linh vuc tdi

nguyCn vi m6i trudrng, UOi tfrucrng, h5 trg vi t6i dinh cu; c5c chinh s6ch vd xd hQi

h6a tr6n dia ban tinh....

Nhim c6i thiQn quan hQ v6i doanh nghiQp, nhd dAu tu theo hucrng tich cgc,

g6p phdn cai thien chi s6 PCI ctra tinh, S& Tdi nguy6n vd M6i trubrng, Se Ke hopch

vd EAu tu dd chri tri t6 chric hQi nghi dOi tho4i gifra doanh nghiQp v6i 16nh d4o

UBND tinh, kip thdi ghi nh?n vi gi6i ddp nhi6u vudng m1c,ki6n nghi chinh d5ng.

2. Cei cich thri tgc hirnh chinh

UBND tinh de ban hdnh Ki3 ho4ch hopt dQng ki6m so6t thri tgc hdnh chinh

n6m20t7 kdm theo Quyi5t dinh s6 49IQD-UBND ngdy 06l0Ll20I7,trong d6 ph6n

cdng nhigm vU cU thiS cho c6c don vi tri6n khai thgc hiQn viQc ki6m sodt thri tpc

hdnh chinh, quy dinh thri tgc hdnh chinh vd rd so6t, don gian h6a thir tpc henh

chinh. Ddng thdi, ban henh Quy6t dinh ph6 duyQt danh sdch 202 c6n bQ diu mtii

ki6m so6t thi tuc hdnh chinh tr6n dia bin tinh Khdnh Hda.

C6c sd, ngd,nh, dia phu<rng ti6p tpc duy tri co cne titip nhAn, xir ly kitin nghi,

phan 5nh cua c6 nhAn, td chirc, doanh nghiQp vO q.ty dinh, thu tpc hanh chinh d0

n6ng cao chft lugng quy dinh henh chfnh, giSm s6t viQc thgc hiQn thri tpc hanh

chinh c;igla cdc co quan henh chinh 6 dia phucrng qua cdc kenh th6ng tin nhu: Hdm

thu g6p y, diQn tho4i ducrng d6y n6ng, .. theo dfng quy dinh, huong ddn cria bQ,

ngdnh.

Ori tpp trung dAy mpnh chi cdchthri tpc hdnh chinh, Chi thi s6 tZtCf-UBND

ngey 26/5/2017 cria UBND tinh giao Sd Tu ph6p tham muu vdn bin chi d4o, hucmg

ddi.cdcsd, ngdnh d6 xu6t don gi6n h6a thri tgc hanh chfnh ngay khi trinh c6ng bti

thri trfc henh chinh, nh6t ld uA *t*ft phen hd so, di6u kiQn thUc hipn thri tr,rc vd viQc



phan c6p, riy quyAn gi6i quy6t tht tuc hanh chfnh. Otii vOi cfuc giSy td, biiSu mf,u c6

trong thri tpc hdnh chinh do bg, nganh Trung uong c6ng bti nhurg thgc tti Ltr6ng

cao thi6t, trung ldp, gdy kh6 khen cho ngudi d6n, t6 chric, doanh nghi-Cp thi b6o c6o

UBND tinh viQc don gian h6a, ddng thdi ki€n nghi sta AOi, Uai b6; kiOn quyi5t

khdng trinh c6ng UO tfni tpc hanh chinh ntiu hd so trinh cta sd, ngdnh kh6ng dA xu6t

c6c nQi dung tr6n. Nghi6n cr?u, huong d6n c6c sd, ngfurh, dia phucrng ri so6t, l6ng
gh6p c6c thri tUc hanh chinh c6 liOn hQ v6i nhau dO giai quytit trong 0l quy trinh
chung; nguoi ddn, t6 chirc, doanh nghiep chi nQp h6 so 01 mn dC gi6i quyi5t d6ng

thdi nhi6u y6u cAu cdng viQc. Cht fii, ptrOi hgrp voi Sd NOi vu re so6t vd dA xu6t

UBND tinh ph6n c6ng trdch nhiem xdy dpg quy trinh thgc hiQn li€n thdng tht tpc

hanh chinh tr6n c6c linh v.uc: Ddu tu, quy hopch, xdy d\mg, ddt dai,tdi chinh vC e6t

dai, b6o vQ m6i truong, phdng ch6y, chfra chdy, ddu ndi ha tAng kl thuflt; x6c dlnh

16 tr6ch nhiQm cta co quan dAu mtii vd c6c co quan ph5i trqtp, b6o d6m nQp h6 scv vd

nhfln kiSt qui tpi mQt co quan, gini quyi5t dring hpn.

Trong 06 thang d6u n5m 2017, UBND tinh de ban hanh 20 quyiSt dinh c6ng

UO ttni tUc hanh chinh, trong d6 c6 162 thittpc hanh chinh ban hdnh mdi, 54 tht tpc

sria d6i, b6 sung, 137 thntgc bdi b6. T6ng sO thtt tpc hanh chinh 6 B cdp hiQn nay

le 1.596 thri tgc, trong d6 c6p tinh I .266 thitpc, c6p huyQn 246 th|tpc, c6p xd I24
thri tr;c. Ban hanh Quy5t dinh sd 624!QE-IJBND ngdy 081312017 c6ng UO aantr mgc

24g thitUc hanh chinh thuQc thAm quy6n gini quytit cria c6c ccv quan chuy6n mdn

thuQc UBND tinh thUc hiQn cit gi6m thcri gian gi6i quytit so v6i quy tflnh tqi c6c

vdn b6n quy phpm phap luQt hiQn henh.

Ngdy 301512017, UBND tinh de ban hanh Quytit dinh s6 1537IQE-UBND

c6ng UO aantr mgc thri tuc hanh chinh thlrc hiQn thi di6m tii5p nhfln, tr6 ki5t qu6 qua

dich vu buu chinh cdng ich tr6n dla bdn tinh. Tru6c d6, triiSn k*rai DC in cap Phi6u

lj lich tu ph6p qua dich vu buu chinh, ding ky t6p Phii5u $ lich tu ph6p tryc tuy6n

dugc Thri tucrng Chinh phfr phd duyQt, Sd Tu ph6p c6 Th6ng b6o 562/TB-STP ngey

18/4/2017 hucmg ddn chi ti6t c6ch thric thgc hiQn thri tpc ndy. Theo d6, cdng ddn

ViQt Nam (kO cn dung cu tru 6 nu6c ngodi) vi ngudi nu6c ngodi ttaog cu tru 6 Viet
Nam khi thlrc hiQn thri tpc dugc quy6n lya chgn 01 trong 09 cdchthirc, r6t thuan lqi
cho viQc grii hO so, nhQn k€t qua.

Ckc co guffi, clia phuong dd thlrc hiQn chuy6n ph6t nhanh kiSt qui gi6i quy6t

63j59 hd so hanh chfnh cho ti5 chfc, c6 nhdn, ti6u bi6u tr6n c6c linh vgc: b6o hi6m

xd hQi, c6p chtmg minh nhan ddn, ding ky *e co gi6i, hQ kh6u, h0 chi6u, c6p dOi

gi6y ph6p l6i xe, chimg nhan d5ng ki kinh doanh, ly lich tu ph6p, dich vU thu nQp

hQ ti6n ph4t vd chuy6n tri gidy td t4m gifi trong linh vgc giao th6ng ducrng b0.

3. Thgc hiQn co ch6 mQt crlan mQt cfra li6n th6ng

S0 Tu ph6p dd chri tri, phtii hqrp So NQi vU vd chc co quan li6n quan nghiOn



ct?u, xdy dprg, trinh UBND tinh ban hdnh Quy chti phOi trg'p thpc hiQn li6n th6ng

c6c thri tgc hanh chinh vC eang ky khai ttr, x6addng ky thuong tru (kdm theo Quyi5t

dinh sd 356/QD-UBND ngey 0810212017). S0 NQi vu dA them dinh, trinh UBND

tinh ph6 duyQt OO an thgc hiQn m6 hinh mQt cira, mQt ctra 1i0n th6ng hiQn ctai t4i So

Du lich, tham muu phdn bd kinh phi dC triiSn khai thUc hiQn. D6ng thdi de hodn
1r.l

mlgn va cnuyen giao bQ quy trinh gi6i quyi5t thu tgc henh chinh linh v.uc lao dQng -
thuong binh vd xd hQi cho UBND c6c huyQn, th! x6, thenh pnO AC t6 chirc cQp nhpt

co sd dfr liQu PhAn mAm mQt cta ttiQn tu cdp xd,, hoan thanh cflp ntrat todn b6 c6c

linh v.uc thri tpc 6p dUng cho c6p x6.

Thgc hiQn chi d4o cria UBND tinh, Sd Tdi nguy6n vd M6i trudrng cht tri,
a X. t ,. ^ 7 1

pnot nqp vor )o NOi vu vd c6c co quan li6n quan nghiOn criu xdy dgng Quy chti gi6i

quyi5t thri tpc hanh chinh vC e6t dai theo co ch6 mQt cta, co chti mQt cria 1i6n th6ng

d6 thay th| cdc quy ch6 dd ban henh tai Quytit dinh s6 7S\IQD-UBND, Quytit Ainn

s6 4L631QD-UBND cho phu hep v6i cdc quy dinh m6i tai Nghi dinh sO

01/20174{D-CP cria Chinh phu.

Tinh d6n nay, UBND tinh dA ban hanh 16 quy chti gi6i quy6t thri tgc hanh
,

chinh theo co chO mQt cria li6n thdng, quy dinh rdurh m4ch c6c bu6c c6ng viQc, trSch

nhiQm, thdi h4n xri lf, co ch6 phOi hqtp cin cdc co quan hdnh chinh dO gi6i quy6t

gen:OO thri tpc hanh chinh c6 li6n quan dtin nhiAu co quan, nhiOu c6p hanh chinh,

tir d6t dai, ddu tu, ddng hi kinh doanh, tdi chfnh, b6o vQ m6i trudrng, khodng san,

nQi vp, ngopi v.u, v5.n h6a, tu phdp, xdy dpg, lao dQng - thuong binh vd xd hQi,...

C6c quy trinh dAu dugc cQp nhflt 16n PhAn mdim mQt cria diqn tri dC tnUc hiQn dring

theo quy dinh, nhd vfy sg ph6i hgp gi6i quy6t thri tpc henh chinh theo co chti mQt

cria li6n th6ng tii5n b0 16 rQt, giirn sO trO so tr6 h4n, x6c dinh rd 1l":6chnhiQm cta co
r . , X r / 4 - tr r t

quan, don vi tr6 hgn trong cdng t6c phdi hqp. UBND tinh dang ti6p tpc chi clpo tl6y

manh rd so6t vd thUc hiQn li6n th6ng, gh6p n5i c6c thri tgc hdnh chinh v6 quy hopch,

ddu tu, ddt da\,tdi chinh vC eat dai, m6i ffii^g, xdy dlmg dO tpo thuan lgi, ti6t kiem

chi phi hcrn nfia cho c6 nhan, t6 chric, doanh nghiQp.

Tro ng 6 thSng dAu ndm, c6c s6, IIBND c6p huyQtt, cdp xd dd titip nhAn

201.649 h6 so (kh6i co quan sd: 3 1.979; KrOi UBND c6p huyQn: 52.658; khOi

UBND x6, phubrng, thi tr6n: 116.565); da gi6i quy6t, ffh ktit qui 190.978 hd so,

trong d5 som han I 57.g50 h6 so (82,7Yo), dung hqn25.659 hd so (13,44yo), trd h4n

7.369 h6 so (3,86%).

KhOi c6c co quan ngdnh dgc t4i tinh (gdm: thu6, hii quan, c6ng an, k*ro b4c

nhi nu6c, ngan hang nhd nu6c, b6o hi0m xA hQi) de ti6p nhen: 497 .582 hd so, dd

gi6i quyiSt 489.66| trong d6 scnn vi dung hqn 487.313 hd so (99,56%), trl hun

2.356h6 so (0,44%).

T6ng sO trO so tryc tuy6n mirc dQ 3,4 deti6p nhfln, gihi quytit thanh c6ng ld



5.150 hd so, nang t6ng siS h0 so diQn tri de tii5p nhan, gi6i quy6t thanh c6ng lOn tr6n

11.500 hd so (chua bao gdm hd so itien tt cria khdi co quan nganh dqc).

Thyc hiQn chi d4o ctra UBND tinh t4i COng vdn s6 2517 NBND, nhiAu s6,

ngdnh, dia phucrng dd ri so6t, hodn thiQn quy ch6 t6 chirc vd hopt dQng cua bQ phflr
m$t cta, cung cti, tdng cuong co sd vfi chf*ti{ip d6n vd ldm viQc, minh bpch h6a

th6ng tin thri tgc vd dAy manh huong d6n tryc quan; ch6n chinh th6i dg, t6c phong

ldm viQc cria crin bQ, c6ng chirc, vi6n chfc di5 ndng cao mric dO hai ldng cta t6
chfc, c6 nh6n. Sd' Tei nguy6n vd Mdi trucrng da tO chric tfp hu6n nghipp vr; gi6i
quytit h6 so trdn Phdn mdm mQt cria, cfuchthric thgc hiQn thri tpc mirc d0 ba vd giao

titip, rmg xri cho crin bQ, c6ng chirc, vi6n chirc mQt cua cta Sd, Vdn phdng Eeng ky
ddt aaivd c6c chi nhrffi tr.uc thuQc.

Toan bQ c6c s6, co quan ngdnh dgc, UBND c6p huyQn, c6p xd dd thgc hiQn

nghiOm quy dinh vA cdng khai th6ng tin ducng ddy n6ng tai B0 phgn mQt cria, in
tr6n m4t sau Gi6y tii5p nhfln h6 so vd hgn trd ktit qu6. Qua d6, Cdng th6ng tin CCHC

tinh de ti6p nhen, phOi hqrp huong dan, xri ly vd gi6i diry, trb ldi kip thdi nhi6u phan

6nh, kitin nghi, vuong mic cria ngudi ddn, td chric vd doanh nghiQp.

4. Cilic6ch t6 chf'c bQ m6y

UBND tinh de ban hdnh quytit dinh kipn todn chric ntog, nhipm vu, quyAn

h4n vd co c6u t6 chric Sd Xdy dyng, Sd Lao dQng - Thucrng binh vd Xd hQi, Sd

Gi6o dgc vd Dio t4o, So Ngo4i v9, Ban Quan ly Khu b6o t6n thi0n nhi6n Hdn Bd,

Vin phdng DiAu ptrOi Cfrucrng trinh mgc ti6u q.rtic gia vO xAy dpg n6ng th6n m6i
tinh Kh6nh Hda, Trung tdm Cdng nghe th6ng tin vd TruyAn th6ng, Trung tdm C6ng

thdng tin diQn tt tinh.

Dd quytit dlnh chuy6n giao Truong Trung c6p kinh tti ttr Sd Gi6o duc vd Ddo

tpo sang Sd Lao dQng - Thucrng binh vd Xe hQi; quy dlnh chilc ntog, nhiQm vp cria

Ban quin lj c6ng trinh c6ng cQng vd mdi trudrng huyQn Kh6nh VInh. Kien todm,

thay th6, b6 sung vi x6c lai thanh vi6n c6c tti chric pfrtii frqp 1i6n nganh nhu: thanh

IQp Ban Chi dpo vd Td Cdng tic gittp viQc Ban Chi ct4o xAy dpg D{c khu hanh

chinh - kinh t6 Pltc Vdn Phong; thanh l$p T6 c6ng tdc tii5p nhAn y kii5n d6i vdi cac

dy 6n trgng di6m v6 ph6t tri€n kinh t6 - x6 hQi tr€n ttla ban tinh giai clopn 2OL6 -

2020; ...

C6c Ban Quan $ thuQc tinh dugc ddi tCn, kiQn toan, sip x6p kip thdi theo quy

dinh, blt ddu ho4t dQng theo ti5 chric moi tu ngey UrclD017 (g6m: BQL dg 6n dAu

tu xdy dyng c6c c6ng trinh Giao th6ng; BQL dU an dAu tu x6y dpg c6c c6ng trinh
N6ng nghiQp vd Ph6t triiSn n6ng th6n; BQL dU an dAu tu xdy dpg c6c cdng trinh

Ddn dsng vd C6ng nehi-ep; BQL dy SnPhfuttri6n tinh Khanh Hda).

Tii5p tpc triiSn knai kri ho4ch thsc hiQn Nshi quy6t rt5 Ztntq-CP ngly
2tl3l20\6 ctra Chinh phfr vE phan c6p quan ly giftachinh phri vd UBND tinh, thdnh

l0



phd trgc thuQc Trung uffig, UBND tinh da ban hdnh quy6t dinh vC phdn c6p qudn

l)t nhe nudc v6 an todn thgc phdm eiSi vOi c6c lo4i hinh sin xudt, kinh doanh thgc

phAm nh6 16 thuQc trdchnhigm quin l!, oiuaBQ C6ng thuong tr6n dia ban tinh; qryiSt

dinh vC uy quyAn xem x6t gi6m, mi6n tiAn phpt vi ph4m henh chinh do Chu tlch

UBND c6p huyQn ban hanh; quytit dinh riy quyAtt cho Chri tich UBND c6p huyQn

ban hanh Quytit dinh vC viQc thdnh lfp Ban Vi sg ti6n b0 cria php nfl c6p huyQn.

Ddng thdi, di5 ndng cao hiQu qui quin ly nha nu6c tqi cdc khu c6ng nghiQp

trdn dia ban tinh, UBND tinh de ban hdnh Quy ch6 phOi trqtp gita Ban Quan lf Khu

kinh t6 Vdn Phong v6i c6c s6, ban ngdnh c6p tinh vi UBND c6c huyQn, thi x6,

thanh ph6 vA quan ly nhe nu6c tpi Khu kinh ti5 Vdn Phong vd c6c khu c6ng

nghiQp tinh Khanh Hda.

Tri6n khai Quytit Ainn sO ZOAIIQD-BNV ngdy 3lll2l20l5 cria B0 NQi vu

ph6 duyQt danh mgc vi tri viQc lirm trong c6c co quan, t6 chric henh chinh nhA

nudc tinh Kh6nh Hda, UBND tinh de ban hdnh Ban md ti c6ng viQc vd khung ning
lgc v! tri viQc ldm cria 2Il21s&, ngdnh, 01 ban cta kh6i UBND cip huyQn vd 01

bin khdi UBND thi x6, thanh ph6; ld 01 trong sti it c6c dia phucng trong chnulc dd

hodn thdnh nhipm v.u ney. Hipn nay, dang chi dpo tritin khai rd so6t, d5i chitiu hiQn

tr?ng crln bQ, c6ng chirc v6i ban mO t6 cdng viQc vd khung neng lpc vi tri viQc lim
dd dugc ban hdnh aC UO tri, s6p xtip lpi cho phir hgp, k6t hqrp v6i tri6n khai tinh gian

bi6n ch6.

5. Xffy dgngo nAng cao ch6t lugng iIQi ngfr cin bQ, cdng chrfrc

Theo uy quyAn ctra B0 NQi vu, UBND tinh dA td chric thanh cdng ky thi nAng

ng4ch tir chuyOn vi6n l6n chuy6n vi6n chfnh, bO nhiqm ngpch chuy6n vi6n chinh dtii

v6i 86 trudrng hgp trung tuy6n. Tuy6n dung vio c6ng chric kh6ng qua thi tuy6n 07

trudrng hgrp; c6ng nh?n ki5t qui x6t tuy6n fic cilchvdo vi6n chric Eii Ph6t thanh vd

TruyAn hinh Kh6nh Hda d6i v6i 31 truong hsp.

PhO duyQt phucrng 6n b6 nhiQm vd xi5p lucrng vi6n chric chuy6n nganh Tdi

nguyCn vd M6i trudrng 80 truong hgp, chric danh ngh6 nghiQp chuy6n nganh y ti5

lim c6ng t6c h6 trg trong trudng hgc 304 trudng hqrp. Ed trinh BO Ngi vU thAm dinh

tinh gian bi6n ch6 d$ 6 thang ddu ndm 2017 (theo Nghi dinh 108: 25 hucrng hqrp;

theo Nghi dinh s6 ZetZOts/rrrD-CP: 08 trudrng hqp). T6ng hgrp nhu cAu tuytin dung

c6ng chfc henh chfnh ndm 2017; cri 01 vi6n chric thuQc Trudrng Eai hgc Kh6nh

Hda di dio tqo, UOi auOng 6 nu6c ngodi, 18 cdng chilc tham gia dg thi n6ng ng4ch

tt ngpch thanh tra vi6n l6n ngpch thanh tra vi6n chfnh, 14 vi6n chric tham gia lc! thi

thdng h?ng lOn chuy6n vi6n chfnh.

C6c s6, ngdnh, dcm vi, dla phucrng ti6p tUc cAp nhpt hti so can bQ, c6ng chirc,

vi6n chric l6n PhAn mdm qu6n ly canbQ, c6ng chfc, vi6n chirc dO chinh thric dua

vdo vQn hdnh ngay trong ndm20l7 .
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6. C icdch tii chfnh c6ng

Ngdy 20101120t7, UBND tinh de ban hanh chi thi so ollcr-UBND v6 viQc

t6 chric thUc hien dU toan ngan sSch nhi nu6c ndm20l7,trong d6 chi d4o tpp trung

mQt sti nhiQm W v6 t6 chrlrc, quan ly thu ngen s6ch ddi voi nganh Hii quan, ngdrrh

Thu6, td chilc diAu hdnh dg toan chi ng6n s6ch dia phucmg; chi dpo Kho bpc Nhe

nu6c cdc cdptdng cudrng cdng t6c ki€m so6t chi ngen s6ch, dim b6o mgi khoAn chi

dung chti dE, ti6u chuAn, dinh mirc chi ti6u do cdp c6 thAm q.ryAtt ban hanh.

C6c sd, ngfu:h, dia phucng ti6p trp ni6n khai c6c Nghi quytit cria IDND tinh

ban hanh cui5i nem 2016 quy dinh vA: phAn c6p nguOn thu, nhiQm vu chi thudrng

xuydn giftacdc cdp ngdn s6ch 6 dia phuong trong thdi lcj' 6n ttinh ngen s6ch20l7-

2020; vA Ainn mfc phdn bO dU toan chi thudrng xuy6n ngan s6ch dia phuong ndm

2017; chi thuong xuy€n ngdn sdch dia phucrng 6p dpng cho ndm ngen s6ch ndm

2017; quy dinh mfc thu, nQp, quin ly vd sri dpng phi thAm dinh hd so cdp giay

chrmg nnan quyAn sri dgng d6t va lQ phi cap giey chimg nhfln quy6n sri dpng d6t,

quyen sd hiiu nhd vd tdi san getr H6tr v6i d6t tr6n dia bdn tinh; v6 viQc quy dinh

mric thu, n-6p, quan $ vd sri dpng phi khai th6c vi sri dpng tdi lipu A6t eai trOn dia ban

tinh Khanh Hda vd tf lQ phan ffdm (%) phan chia c6c khoin thu gifra ngan s6ch c6p

tinh vdi ngan s6ch c6p huyQn vd ng6n s6ch c6p xd trong thdi lcy 6n dinh ngen s6ch

20t7 -2020. . .

D6n nay, tinh Kh6nh Hda tl6 tritin khai d6ng b0 kho6n chi hanh chinh cho ci
03 c6p tinh, huypn, x5; tlng cuong trSch nhiQm vd tinh chri dQng trong thgc hiQn

nhiQm vp, k6 hopch c6ng tdc, ndng cao y thirc thgc henh tii5t kiQm, chdng 16ng phi,

cdi thiQn thu nhflp cho c6n bQ, c6ng chric. Trong d6, co ch6 k*rorin chi hanh chfnh

cho c6p xd vira *Oi trien khai nhtmg dd ph6t huy t6c dUng tich cgc, g6p phdn tdng

thu nhpp tt tiiit kiQm chi cho can bQ, c6ng chric c6p xd binh quan 600.000

d6ng/nguoi/thang.

Sd Tei chfnh dd tham muu UBND tinh tri6n khai x6c dinh gi6 tri tei san d6

giao quan ly theo co ch6 giao v5n cho doanh nghiQp cho tr6n 50% don vi sg nghiQp

c6ng lfp thuQc tinh, dg kitin sE hodn thanh toan bQ trong ndm 2017; t1o co sd di5

ti6p tpc eOi mOi oo chri hopt dQng, ccr ch6 tdi chfnh, fi6n1rdtg chri hodn todur theo lQ

trinh d6n ndm 2020.

7. HiQn tISi h6a hirnh chfnh

HQi d6ng tham dinh kiSt qu6 danh gi6, x6p hang mirc d0 irng dUng cdng nghe

th6ng tin tinh dd c6ng UO tc6t qui d6nh gi5, xtip hang mric dQ irng dUng c6ng nghe

th6ng tin ndm 2016. Theo d6, d6i voi khiii s6, ngdnh, Ql co qum), c6 13 co quan

"tip 
ttattg Tijt, 06 co quan xtip hpng Kh6 vd 02 co quan xtip Trung binh. pOi voi

UB5p huygn, thi x6, thanh ph6, c6 05 tlon vi dugc xOp hang t5t vd 03 tton vi x6p

hang Kh6.
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HiQn nay, v6i 640 chrmg thu s5 chuydn ding vd Phdn mdim quin l!, vln bhn
vi di6u henh (E-office) dugc tritin khai d6n tQn cdpx6, s6 luqng vdn ban diQn tri gti
nhfln gifta chc co quan, dcyn vi thuQc tinh ngdy cdng chiiim ti le l6rn, trong d6 vdn

ban diQn tu sri dUng chimg thu sti chi6m 1rr€n25% trong t6ng s6 vdn ban diQn tri; s6

lugng vdn ban gi6y gihmmpnh, g6p phan tich cgc ti6t kiQm chi phi hanh chinh tr6n

todn tinh.

C6c s6, nginh, UBND c6p huyQn, cdpxdtdngcucmg ch6n chinh viQc xri ly,
qu6n l)t hO so trdn Phan mAm mQt ctla, rd so6t, hodn thiQn quy trinh tht tpc; ttmg

bu6c khdc phUc tinh trgng thii5u d6ng bQ gifia xri lf tr6n phAn mAm vdi xri lf hd so

ei|y. UBND thdnh ph6 Nha Trang, huyQn Kh6nh VTnh vd mQt si5 sd dd tri6n khai

t4o lpp h6 so diQn tri tt hO so dAu vdo cria c6ng dan dC tranh thri t6i da thdi gian xri
ly, gihmphg thuQc vdo hd so gi6y, d6ng thdi t4o co sd dt ligu dO sri dUng l6u ddi.

Todn bQ thdng tin vA hd so thu tgc dugc t6ng hgrp, theo ddi tr6n Phdn m6m Ki6m

so6t tht tpc hanh chinh. Sd Th6ng tin vd TruyAn th6ng dang dg th6o Quyi5t dinh cua

UBND tinh giao chi ti6u hti' scr tryc tuy6n mfc dO 3, 4 cho cdc sd, ngdnh, tlia
phucng dC dua vdo ch6m ditim, xtip hflg CCHC tt ndm 201,7; xdy dpg phuong an

md rQng rmg dpng tin nh[n ty dQng th6ng b6o ti6n dO hO so cho toan bQ c6c 19 sd

vd 8 UBND huyQn, thi x5, thanh phti trong thang 512017 .

UBND tinh de ban hanh BA an thenh lfp Trung t6m dich W hanh chinh c6ng

tryc tuy6n tinh; thdnh lflp Ban Di6u henh OO an; tham muu phen c6ng nhiQm v.u chir

ddu tu c6c hqng mpc d0 6n vd ph6n UO nnfr phi vd dang tQp trung tri6n khai theo

tiiSn d0. Giao Sd Th6ng tin vA TruyOn thdng chri tri, ptrOi trqp cilc co QUffi, dcrn vi
li6n quan tham muu thanh lpp Ban Chi dpo xdy dpg Di) 6n thf di6m thdnh ph6 Nha

Trang theo m6 hinh thdnh phO thOng minh do Chri tich UBND tinh ldm Trucrng Ban

Chi tlao.

TriiSn khai EO 6nxdy dUng vd img dUng ISO 9001:2008 cho dcvn vi c6p x5,

Sd Khoa hgc vd C6ng nghe dd hucrng adn, tO chirc cho c6c don vf cfip xdhoan chinh

b9 tei fiQu vi vfln hanh; ri6ng c6c don vi c6p xd thuQc huyQn Kh6nh Vinh da t6 chric

ddnh gi5 nQi b9, tO chric khic phUc sau dSnh girl, tii5n t6i hoan chinh c6ng tdc xdy

dpg HTQLCL dO thgc hipn viQc c6ng bO he th6ng. Ddng thdi, dA hutmg d6n cho

UBND c6c huyQn, thi x5, thanh phiS cdng tdc t6 chirc s6p nhpp HTQLCL, xdY dgng

lai b0 tdi liQu vd td chric 6p dpng HTQLCL theo m6 hinh m6i; t6 chric thu thap

th6ng tin vd xin y ki6n huong d6n cria T6ng cpc TCDLCL dO x6y dWng OC 6n

chuyiSn di5i sang phi6n ban TC\ { ISO 9001 :2015.

rII. DANH GrA CHUNG VA Pr{tIOf{G HrtOI,{G NHIFM VU

L. Dfnh gi6 chung

a) Nhfrng m{t dd ldm dugc:

Ngay til dAu n6m, hAu h6t s6, nginh, dia phuong dd c6 sg vdo cuQc quy6t tigt
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eOi vOi c6ng tic chi c6ch hanh chinh, ban hanh klp thoi c6c ki5 ho4ch, vdn ban chi

dao,diAuhenhff6nc6clinhvgc.M0tstic0quan,donvi,diaphuongc6chisonai
ldng vi kiSt qui xiip hpng CCHC chua cao dd khan truong xdy dpg k6 hopch, tri6n

khai c6c biQn ph6p knic phuc nhfrng h4n ch6, thiiSu s6t, n6ng cao ch6t lugng phUc

vg ngudi den, tO chtc, doanh nghiQp.

C6ng t6c chi d4o, di6u hdnh c6i c6ch henh chinh cria tinh dugc c6c sd chri tri
tham muu ctiing b0, kip thdi, tQp trung clung mric d6i v6i nQi d*g, nhiQm vg trgng

tdm theo K6 hoach cii cfuchhenh chinh cria tinh ndm 2017. Dd tri6n khai quyi5t Het

c6c chi dpo cria Tinh riy c6 li6n quan dtin c6c nQi dung chi c6ch henh chinh quan

trgng, trinh Tinh riy ban henh Chucng ftinh henh dQng s6 tZ-CW/fU dring y6u cAu

ve *rOi gian, tpo cdn cri dO ldnh d4o, chi dpo vd di6u hanh cii c6ch henh chinh tr6n

toan tinh xuy6n sutit giai doAn t6i, vcri nhiAu nhiQm vp, gi6i ph6p c6 1f nghia ttQt ph6.

Chi s6 hdi ldng, chi si5 vd xiip heng chi chch henh chinh hang ndm dd trd
thanh thudc do quan trgng eOi voi ki5t qui vd t6c dQng thgc ch6t cria c6ng tdc chi

c6ch hanh chinh, phan anh toan diQn, chinh x6c n5 lUc tai trmg sd, ngfurh, timg c6p

henh chinh. Vigc chinh thric dua chi si5 vd xtip hang CCHC vdo danh gi6, phdn 1o4i

ktit qui thgc hiQn chric trdch, nhiQm vg ndm 2016 eOi vOi can bQ thuQc diQn Ban

Thucmg vU Tinh riy quan l, de tqo ra chuy6n bii5n rd rpt trong nhan thric cria nguoi

tlrmg dAu sd, ngd,nh, dla phucrng eOi vOi c6ng tdc nity.

Trong 6 thang dAu nim, nhiAu nhiQm vp trgng tam K6 hopch CCHC ndm

2017 cria tinh dd dugc triiSn khai kh6 k[p thdi, trong d6 c6 c6i thhiQn m6i trudrng

kinh doanh , cti cfuch thri gc hanh chffi, thUc hipn co ch6 mQt cria, mQt cfra 1i6n

th6ng, chi cdcht6 chfc bQ m6y, chi cdch tdi chinh c6ng vd mQt sii nQi dung quan

trgng vA trign d4i h6a hanh chinh. SO luqng hO so tr6 hgn giim mpnh, s6 luqng hd

so tryc tuyi5n mric dQ 3, 4 tdng r6t mqrrh so v6i ndm 2016; quy trinh thri tpc henh

chinh du-o. c nghi€n criu, cfp nhQt kip thdi theo c6c quy dinh m6i; dd ban hanh xong

ban md ti c6ng viQc vi kfiung neng lUc vi tri viQc lim cho toan b0 co quan hanh

chinh thuQc tinh, tti chric thenh cdng k! thi nang ng4ch chuyOn vi6n l€n chuy6n vi6n

chinh vd b6 nhiQm vdo nggch cho ngudi trung tuy6n. C6ng t6c hudrng dan nghiQp

vp, tuy6n truydn, ki6m tra vi ctr6 eg th6ng tin b6o c6o citi c6ch hanh chinh dusc

thgc hiQn kh6 hiQu qu6.

Chi sO PCI, PAPI 2016 cria tinh tdng 4 bflc so v6i n[m 2015. Chi s5 PAR

Index tdng 5 bflc, xlip hang 12/63 tinh, thanh ph6.

b) MOt sti hpn chti:

Qua tdng hqp tinh hinh 6 thang dAu ndm, viQc tham muu mQt sti nhi€m vU

quan trgng theo Ki5 hopch CCHC ndm 2017 cdn bi dQng, lung tung. Ty le hd so tr6

hqn cdn khd cao tai mOt sO SO vd cdc don vi adp x6, UBND tinh dA ohi dpo phii
ki6m tra vd chdn chinh ngay.
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Th6ng tu li6n tich s6 88120L61TTLT-BTNMT-BTC do li6n B0 Tdi nguy€n vd

Mdi trucrng vd Tii chinh ban hanh quy dinh td ktrai lq phi tru6c b4 trong thAnh phAn

hii so ngudi sfr dpng eAt pnai nQp, gdy nhi0u kh6 khtu, phiAn hi cho ngudi d6n, t6

chirc vi doanh nghi-ep; chua phu hgp v6i tinh thdn cria LuQt ban hdnh vdn bin quy

pham ph6p luQt ndm 2015. Kitin nghi Thri tucrng Chinh phri xem x6t, chi dpo xir ly.

2. Phuong hufng nhiQm vB 6 th6ng cu5i nim 2017

Trong 6 thdng cu6i nem 2017, UBND tinh Kh6nh Hda tQp trung chi dpo rd

so6t, hodn thanh toan bQ nhiem W K6 ho4ch chi cdchhenh chinh ndm 2017 vit cilc

kti hopch thUc thi tr6n c6c linh vgc; Chuong trinh henh dQng s6 lz-CTrlTU cria

Tinh riy vd Chi thi sa ntCl-UBND ngay 26/512017 cria UBND tinh. Trong d6, c6

rrhfrng nhiQm vU quan trgng sau:

- Chu6n bi nQi dung t6 chirc HQi nghi ddi thoai I6'n 2 v6i doanh nghi6p, nhd

dAu tu, tii5p nhan c6c phan 6nh, ki6n nghi dC bd sung, hoan thiQn cdc co ch6, chinh

s6ch theo phdn cip, chi thiQn m6i trudrng kinh doanh vd ndng cao ndng lgc c4nh

tranh cria tinh theo tinh th6n Nghi quy6t sO f Sntq-CP, Ngh! quy6t sO tg-ZOt7n{Q-

CP cria Chinh pht.

- Tri6n khai cdc hang mgc cdng viQc ctia BO an thanh lpp Trung tdm Dlch vp

hdnh ch(nh c6ng tryc tuy6n theo ti6n dO dA duyQt, ddng b0 v6i trii5n khai img dUng

tin nhdn tg dQng th6ng b5o ti6n d9 hd so vd thanh to6n tryc tuy6n mric dQ + dOi vOi

tht tqc hanh chfnh dugc c6ng b6.

- Ri so6t, cap nhQt danh muc thri tgc hinh chinh tryc tuy6n mirc ttQ 3, 4 theo

chi dpo cria Vdn phdng Chfnh phri, pht hgp v6i dflc thu cria timg linh vuc vd dia

bdur, giao chi ti6u h6 so mric dQ 3,4 cho c6c s6, ngdnh, dla phuong.

- DAy manh tuy6n truyAn CCHC theo c6c trgng tdm k6 ho4ch 2017 , t6 chric

so kh6o vd chung kh6o cuQc thi MO hinh, s6ng kitin CCHC cria c6ng chric, vi6n

chric tr6 l6n thf 3 - ndm 2017; chi d4o hoan thiQn, nhan rQng c6c md hinh, sang ki6n

sau khi ki5t thric cuOc thi.

- Ti6n hdnh ki6m tra CCHC dqt 2 ndm20I7 .

- Tritin khai kh6o s5t mric d0 hai ldng ndm 2017.

- Tri6n khai hQ thting ti6u chf d6nh gi6, chdm di6m CCHC m6i; t6 chirc d6nh

gi6, xtip hang k6t qui CCHC c6c co guffi, don vi, clia phucmg ndm 2017.

- Hoan thiQn c6c quy ch6 vO thi dua - khen thuong, ddnh gi6, phdn loqi cin
bQ, c6ng chric aC Oao dAm thlrc hiQn toin bQ cdc y6u cAu t4i Chuong trinh henh

dQng 16 tZ-CtrlTU cria Tinh riy.

- T6ng ki5t CCUC ndm 2017, x6y dyng Kti hoach CCHC ndm 2018 vd du

to6n kinh phi t16m b6o thgc hiQn.
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TrOn ddy ld b6o c6o tinh hinh, ktit qui chi cSchhenh chfnh tinh Kh6nh Hda 06

th6ng deu ndm 2017 vi phuong huong nhiQm vp 06 thang cu5i n6m. , ,

UBND tinh Khanh Hda kinh b6o c6o.l.

Noi nhQn:
- Thri tuong Chinh phri;

- C6c B0: NOi vu, TP, TTTT, VPCP;
- TT. Tinh riy (b6o c6o);
- TT.IIDND tinh (b6o c6o);

- Chri tichUBND tinh (b/c);

- VPTU, c6c ban D*g; Eang ty kttdi
cic CQ tinh;

- VP. [DND, c6c Ban IIDND tinh;
- MTTQVN tinh, tloar thi6 cAp tinh;
- Cic HuyQn, Thi, Thinh iy;
- C6c sd, ban, nginh (VBDT);
- LJBND c6p huygn, c6p xd (VBDT);
- DVSN huc thuOc IJBND tinh (VBET);
- C6ng TTDT tinh; C6ng TT CCHC tinh;
- Eii PT-TH, 86o KH;
- Luu: VT, DL, LT.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
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