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Téng hep cong tic cii cich hanh chinh quy I nim 2017

Kinh giri: Uy ban nhan dén tinh.

Nham phuc vu chi dao, d1eu hanh v& cai cach hanh chinh (CCHC) cuia
UBND tinh, S& Néi vu béo cdo tong hop tinh hinh, k&t qua thyc hién nhiém vu
CCHC quy 1/2017 véi cac ngi dung chi yéu sau:

- Viée chi dao, t6 chirc thuc hién cong tdc CCHC;
- Két qua chii yéu trén cac linh vye CCHC;

- Panh gi4 chung, kién nghj va d& xuit.

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. T4 chite tdng két cong tic cii cich hanh chinh 2016, trién khai ké
hoach nam 2017

Trén co scr téng hop, danh gia tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh nim
2016; cén cir Ké hoach CCHC tinh gial doan 2016 — 2020, S& Noi vu di chu tri
tham muu UBND tinh ban hanh K& hoach CCHC nim 2017 kém theo Quyét dinh
6 4032/QP-UBND ngay 27/12/2016; xac dinh 10 muc tiéu trong tAm va 40 nhiém
vu phai hoan thanh trén 07 linh vuc cai cach hanh chinh, phén cbng trach nhi€ém cu
thé trong viéc td chirc thuc hién,

Dong thor, da khén truong hoan thanh béo céo téng hop Chi sé hai 1ong ndm
2016 @61 véi sy phuc vu ctia 17 co quan hanh chinh tinh, 08 UBND cAp huyén, 06
linh vire nganh doc, 137 UBND cép x4 x4, 13 bénh vién da khoa, chuyén khoa, 14
phong kham da khoa khu vuc va 137 tram y té clp x4; chi sb va két qua xép hang
cai cach hanh chinh ndm 2016 cta cdc s&, nganh, co quan nganh doc, UBND
huyén, thi x4, thanh phd trinh UBND tinh phé duyét theo thim quyén.

Trén co s¢ d6, dé tham muu UBND tinh t6 chirc Hoi nghi céng bb céc chi
s6, quan triét trién khai toan bg néi dung K& hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh
Hoa nam 2017 vao ngay 09/3/2017. Két qua nim 2016, khéi S&, nganh thude tinh
c¢6 chi sb hai long trung binh ting so voi nam 2015, tir 75 ,68% 1én 76,64%; tuy
nhién 07 khcn ca quan con lai déu giam so voi nam trude. Pbi vai khdi UBND cép
x4, chi s6 hai long trung binh dat thap, chi dat 71,14%, gidm 7,14% so véi nim
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2015 (78,28%); chi sb hai Iong trung binh chung nidm 2016 cua cac bénh vién da
khoa va chuyén khoa khu vuc dat 69,82%, chua dat muc tiéu K& hoach CCHC tinh
n&m 2016 (75%), thap hon c4 ndm 2014. Diém déng ghi nhén 1 chi s6 va xép hang
két qua cai cach hanh chinh nam 2016 c¢6 chuyén bién tich cuyc (UBND huyén
Khanh Vinh, Ban quéan ly Khu kinh té Van Phong, S& Tu phap, S& Xéy dyng, S&
Y té, S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon, Thanh tra tinh), khéng cé don vj
nao xép loai Yéu.

Théng bao két luan Hoi nghi, UBND tinh yéu clu cac S&, nganh phai xay
dyng va trlen khai céc bién phap, quy ché, quy tic dé khﬁc phuc mét cach triét dé
nhimg yéu kém, nhimg van dé chua hai long; thyc hién kiém tra, gidam sat thuong
xuyén trong ndi bd; tr danh gia chuyén bién hang thang, hang quy. Lanh dao co
quan, don vi, dja phuong phai tap trung ding muc d6i véi cac ndi dung trong diém
duge xac dinh tai Ké hoach cua tinh, phai cong khai minh bach, phat huy dan chu &
cd s&, thuong xuyén lién hé nim bat tim tu, nguyén vong cua ngucn dan, t§ chirc,
doanh nghiép, chu dgng 14y y kién Nhén dén thudng xuyen @& khong ngung cai
thién chét lugng phuc vy, chit lugng dich vu cong, t6 chire tuyén truyén CCHC
mét cach ddng b3, hiéu qua, bing nhiéu hinh thic thiét thuc, hién dai, gog phén cai
thigén cac chi s6 PCI, PAPL. UBND tinh cung giao S& N¢i vu chu tri, ph01 ho‘p véi
S& Théng tin va Truyén thong tham muu giao chi tiéu hé so truc tuyén mirc d6 3
cho cac S&, nganh, dia phuong; 14y két qua thuc hién dé danh gia, chim diém
CCHC tir nam 2017 trg di.

 Tbng hop cua S& Noi vu cho thdy, héu het C4c s0, nganh dia phucmg da ban
hanh kip thoi Ké hogch CCHC na@m 2017, td chirc tbng két, cong bo céc chi s6
2016 va quén trigt trién khai muc tiéu, nhiém vy cia nam ké hoach. Hau hét céc co
quan, don vi, dia phuong ¢ tap trung ding mirc dé nang cao chét lugng ké hoach
cai cach hanh chinh, bao dam tinh cu thé, rd rang, ddng bo trong viéc xéc dinh muc
tiéu, nhiém vy, giai phap va phan cong trach nhiém.

Cac S& duge phin cdng chu tri cac linh vee CCHC ciing dd trinh UBND
tinh ban hanh ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh; ké hoach dao tao, bdi dudng
can b, cong chure, vién chirc; ké hoach umg dung cong nghé thong tin ndm 2017...
lam co s& trién khai dong bo, bao dam muc tiéu chung dé ra.

2. Quan ly, diéu hanh cai cich hanh chinh

Véi trach nhi€ém co quan thuong truc Ban chi dao CCHC tinh, trong quy
1/2017, Sé No6i vy da tang cuong tham muu UBND tinh, Cha tich UBND tinh chi
dao quyét liét nhidu noi dung, giai phap cai cach hanh chinh. Trong d6, da tham
muu ban hanh Céng van sb 2517/UBND chi dao céc so, nganh, dia phuong t6
chuc cong b6 rong rai bao céo chi s6 hai long nam 2017 dén toan b§ can b, cong
chire, vién chirc va cac tang l6p nhén dan, xay dung ké hoach khic phuc nhitng
han ché, thiéu sét, nhing van dé khich hang chua hai long; day manh thdng tin,
gidi thiéu giao dich truc tuyen murc do 3, giao cuy thé chi tiéu hd so mirc do 3, 4 cho
cac co quan don vi, d;a phuang, chan chinh tinh thin, thai d6 phuc vy; bd sung co
s& vat chit, trang thiét bj lam viéc, tiép dén cong dén; trién khai tin nhén ty dong
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théng bao tién @ hd so cho toan b cac s& va UBND cip huyén.

Pdng thoi di tham mumu xay dung bdo cdo tham luan vé kinh nghiém trién
khai khéo sat sy hai 1ong phuc vu Hi nghj truc tuyén do Bd N&i vu t6 chirc; chi
tri tham muu chdm diém, tr danh gia két qua cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa
nidm 2016 (PAR Index 2016), diu tra x4 hoi hoc va gui két qué cho B Ngi vy
diing thoi han. D3 tham muu bao céo gidi trinh bd sung viéc cham diém mot s ticu
chi, tiéu chi thanh phén ctia PAR Index 2016.

D4 cht tri xdy dung, hoan thién quy ché va hé théng tiéu chi danh gia, xép
hang cia tinh, trén co s& cdp nhét cac tidu chi méi trong Bo chi s PAR Index ctia
B Noi vy, yéu cdu va thyec tidn cai cach hanh chinh tinh trong giai doan méi; hign
dag tong hop ¥ kién tham gia cia cac sé, nganh, dia phuong dé hoan thién 1an cudi,
trinh UBND tinh.

Tham muu UBND tinh ban hanh Pé an thanh lap Trung tdm Dich vu Hanh
chinh c6ng truc tuyén tinh Khanh Hoa, thanh 1ap Ban Diéu hanh Dé én va T gitp
viéc, xay dung bang t1en do chi tiét, tham muu phan céng nhiém vy cha dAu tu. céc
hang muc cua D& 4n, trién khai nghién ctru kinh nghiém thyec tién tai 06 tinh, thanh
phd trong ca nuéc dé phuc vu hoan chinh kich ban {mg dung ciia hé théng, Xy
dung d& cuong va dy toan chi tiét cho viéc trién khai. Trén co s& do, ciing da téng
hop dé xuét va phdi hop véi S& Tai chinh tham muu UBND tinh quyét dinh phan
b6 kinh phi cai cach hanh chinh bao dam thyc hi¢n nhiém vy ndm 2017, trong d6
d6 kinh phi trién khai cdc hang muc cong viée clia D€ 4n trén.,

Ngay tir dAu nam, nhidu S&, nganh, dia phuong d3 thé hién sy quyét liét
trong didu hanh céi cach hanh chinh. Cac S¢: Van héa va Thé thao, Néng nghiép
va Phat trién néng thon, Tai nguyén va Mai trudng, Tai chinh, Giao théng véan tai,
Cong an tinh, Kho bac Nha nuéc, BHXH tinh, Cyc thué tinh, UBND huyén Van
Ninh, thanh phé Cam Ranh, thanh pho Nha Trang... da ban hanh kip thoi nhleu van
bén, chi dao cu the céc giai phap dé ddy manh trién khai thuc hién, quyét tim cai
thién két qua va xép hang nim 2017.

3. Tuyén truyén va kiém tra cii cich hanh chinh

S& di tham muu UBND tinh ban hanh K& hoach tuyén t:ruyén CCHC nim
2017, x4c dinh toan dién va cu thé cac noi dung, hinh thirc tuyén truyén théng nhit,
phu hop dbi v&i can bb, cong chirc, vién chire va ngudi dén, té chirc, doanh nghiép.
K& hoach giao cho céc s&, nganh chi tri trién khai mét s6 hoat dong tuyén truyén
trong diém: thuc hién thu tyc hanh chinh truc tuyen mure dd 3, 4 tai tinh; hoan thién
vi tri viéc 1am va co céu ngach cong chirc, vién chirc; tinh gian bién ché; cai cach
ché d6 cbng vy, cong chie — thi canh tranh d& bd nhiém chirc vy lanh dao, quan ly;
d4nh gia két qua hiéu qua thye hi¢n chirc trach, nhiém vy theo chirc danh, vj tri
viéc 1am; céc giai phap néng cao muc d6 hai long cua té chirc, ca nhan; nhiém vu,
gidi phap xdy dung Chinh quyen dién tr tinh; trlen khai thue hién thu tuc hanh
chinh qua dich vy buu chinh céng ich dén tan cAp x4; cac giai phdp cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao néng lyc canh tranh, hé tro doanh nghiép nhé va vira;

dbi thoai, giai dap vudng mic vé dat dai, quy hoach, xiy dung, bio vé mdi
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trudmg,...

S Théng tin va Truyen thong da c6 van ban hudng dan bai Truyén thanh -
Truyén hinh cap huyén, cap x4 to chie tuyén truyén, phd bién vé danh muc tha tuc
hanh chinh tiép nhan va giai quyét truc tuyén qua mang Internet & mirc d 3, 4.

Trong quy 1/2017, Cong théng tin CCHC tinh tiép tuc tap trung cap nhét trén
100 tin bai, van ban chi dao, diéu hanh CCHC cua Chinh phu, Tinh iy, UBND
tinh, thu hat gin 80.000 lugt truy cép, néng tong lur,mg truy cdp lén trén 750.000
sau hon 02 ném di vao hoat déng; da tiép nhan, phéi hop xir Iy va tra 161 04 vuéng
mic, kién nghi, phan 4nh cia cong dan. Pai Phat thanh - Truyén hinh Khanh Hoa
thuc h1en 12 chuyén muc CCHC, 12 chuyen muc Phap luét va 06 chuyén muc Hop
thu truyén hinh phan 4nh nhimg vn dé birc xic cia to chirc, nguodi dan va tra 1o
cua co quan chire néng lién quan. Bdo Khénh Hoa tlep tuc nang cao chat lugng
chuyén myc Chung tay CCHC, tuyén truyén manh mé& két qua va nhiém vu CCHC
cla tinh dang trién khai.

Trién khai theo Ké hoach tuyén truyén CCHC ciia tinh, S& Ni vy da nghlen
ctru, trinh UBND tinh Ké hoach té chirc cuge thi “Mb hinh, sang kién cai cach
hanh chinh cia cong chue, vién chic tré” l4n thir 3 - ndm 2017; véi nhidu diém
méi trong ndi dung va cich thirc t§ chire hoi thi.

D4 tham muu ban hanh Ké hoach va quyét dinh t§ chirc kiém tra cai cach
hanh chinh nam 2017, dy kién kiém tra 28 co quan, don vi, dia _phuong; két ho'p
kiém tra chi dao diu hanh, kiém tra chuyén dé véi tang cudng kiém tra dot xuat dé
lam rd va xu ly trigt @ nhimg han ché, thiéu sét, vi pham. Ngay trong thang
3/2017, d4 chi tri kiém tra tai S& Vin héa va Thé thao, Phong Tai nguyén va Méi
trudng thanh phé Nha Trang, kip théi bdo cdo ket quéa va dé xudt véi UBND tinh
mgt s6 bién phap. Dong théri, dang d6n dbc, tdng hop viéc khic phuc nhing han
ché, thiéu sét qua kidm tra nim 2016 theo chi dao tai Cong van so0 1064/UBND
ngay 08/02/2017 cia UBND tinh.

Pén nay, 43 c6 19 co quan, don vi, dia phuorng da ban hanh ké hoach kiém
tra, ty kiém tra CCHC 2017, trong d6 nhiéu don vi da trién khai kiém tra ngay
trong quy I, quy II ndam 2017. S& Noi vy, S& Tu phép cling d3 tham muu ban hanh
ké hogch kiém tra van ban quy pham phap luat, kiém tra ky luét, ky cuong hanh
chirih; déng chudn bi néi dung phuc vu cho viéc kiém tra cia Ban chi dao CCHC
cua Chinh ph tai tinh Khanh Hoa trong thdi gian t6i.

4. Mt s6 cong tic quan trong khac

SO0 NGi vu di tham muu Ban can sy Pang UBND tinh bdo céo Ban Thudng
vy Tinh Gy téng két trién khai thyc hién Nghi quyét Trung 5 (khéa X) vé ddy manh
cai cach hanh chinh, ndng cao hiéu lyc, hiéu qua quéan ly cia b may Nha nudc,
tham muu Ban Thuong vy Tinh Oy gii bdo cdo cho Bo Nbi vu phuc vu téng két
ctia Trung uong.

Trén co s& d6, i nghién ciru, tham muu Ban Cén sy Dang UBND tinh trinh
Tinh 0y ban hanh Chuong trinh hanh dong s6 12-Ctr/TU ngay 31/3/2017 vé tiép
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tuc thwe hién Nghi quyét Trung uong 5 (khéa X) vé ddy manh CCHC, nang cao
hiéu lyc, hidu qua quan 1y nha nuée, dé ra muc tiéu, quan diém, 06 nhém nhiém vy
va giai phap lanh dao, chi dao ¢é tao dt phd manh mé trong cong tic cai cach
hanh chinh trén dia ban tinh ¢én nim 2020 va sau nim 2020.

Chuong trinh hanh dong sb 12- CTr/TU dé néu 13 “Nguoi ding dau co ' quan,
don vi, dia phu'cmg khong duoc xép loai hoan thanh tét nhiém vu tr6 1én néu xép
hang két qua cai cach hanh chinh dat mirc trung binh trg xuong, xtr ly trach nhiém,
dua ra khoi quy hoach, diéu chuyén, thay thé ngudi du'ng dAu néu két qua cai cach
hanh chinh ctia don vi, dia phuong 03 nam lién tuc xép hang trung binh hodc 02
nim xép hang yéu; td chirc co s& dang don vi d6 khong duge xép loai trong sach,
viing manh”; “co quan, don vi 6 tir 10% hd so tré han tré 1én trong nim khong
duoc xép hang t6t v& CCHC, khéng dugc cong nhan danh higu thi dua, khen
thudng”.

S& Noi vu ciing di béo céo tdng hop tinh hinh danh gia, xép hang CCHC
giai doan 2014 — 2016 phuc vu cho Ban cén sy BDang UBND tinh, Ban Thuong vu
Tinh ay dénh gia, phan loai két _qua thye hién chtre trach, nhiém vy nam 2016 abi
voi can bd, cong chirc thude thdm quyen quén ly. Tham muu UBND tinh béo céo
Vin phong Chinh pht tinh hinh, két qua_ trién khai thye hién co ché mét cira, co
ché mét cira lién thong theo Quyet dinh s 09/2015/QD-TTg ciia Thu tudng Chinh
phit; bao cao danh gia mé hinh td chirc Trung tAm Hanh chinh cong va B phan
mot cira tép trung tai cc tinh, thanh phd phuc vu cho viéc chi dao, diéu hanh cua
UBND tinh, Chu tich UBND tinh lién quan dén van dé nay.

II. KET QUA CHU YEU TREN CAC LINH VUC
1. Cai cich thé ché, hoan thién quy dinh, chinh sach

Trién khai Nghi quyet s6 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 ctia Chinh pha,
UBND tinh ban hanh Chuong trinh hanh dong s6 1908/CTr-UBND ngay
10/3/2017 giao trach nhiém cu thé cho timg S&, nganh, dia phuong trong viéc cai
thién méi trudng kinh doanh, ndng cao néng lyc canh tranh cia tinh Khanh Hoéa tir
nnay dén nim 2020. S& Céng Thuong di tham muu UBND tinh bdo cdo

Cac S0, nganh da tham muu Ban Can sy Pang UBND tinh trinh Tinh ty ban
hanh Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét sb 06-NQ/TW, ngay
05/11/2016 cia Ban Chép hanh Trung rong Déng (khda XII) vé thyc hién c6 higu
qua tién trinh hoi nhap kinh té quéc té, gifr vimg 6n dinh chinh tri - x& héi trong
bdi canh nude ta tham gia cic higp dinh thuong mai tu do thé hé méi; Chuong
trinh hanh dong thyc hién Nghi quyet s6 05-NQ/TW, ngay 01/11/2016 cia BCH
Trung uvong Pang khéa XII vé& "mét sé chi trirong, chinh sach 16n nham tiép tuc
d6i m&i mé hinh tang trudng, nang cao chét luong ting trurdng, ning suét lao déng,
sic canh tranh cia nén kinh t&". Déng thoi, dang tap trung nghién cru, tham muu
UBND tinh vé& k& hoach cu thé héa trién khai cac Chuong trinh hanh d6ng quan
trong néu trén.

Trong linh vuc tai chinh, ngin sach, UBND tinh d3 trinh HDND tinh théng
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qua 21 Ngh; quyet tap trung quy dinh cac mic thu nop, quan ly va st dung phi, 1€
phi dm v6i mdt sé ndi dung nhu: tham quan, cap gidy phép lao ddng nudc ngodi,
cap gidy phep xay dung, ding ky cu tru, cap chimg minh nhan déan, sir dung tam
thdri mdt phéan 1ong duwdng, heé phd trong d6 thi khong vi myc dich giao thong...Bén
canh d9, ban hanh 04 Quyét dinh quy dinh vé gia dich vu tréng giir xe dap, xe may,
xe 6 t8; gia tinh thué tai nguyén doi véi da phoi; gia dich vy sir dung dién tich ban
hang tai che, gid dich vu sir dung cang c4, khu neo dau tranh tri bdo cho tau ca....
Ngay 23/3, Vin phong dai dién Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét

Nam (VCCI) tai Khanh Hoa td chirc Hoi nghi Hoi déng hiép h¢i doanh nghiép khu
vic Nam Trung B nhim tong két 01 ndm thyc hién Nghi quyét 35/NQ-CP ngay
16/5/2016 ctia Chinh phi vé hd trg va phét trién doanh nghiép dén nam 2020 tinh
Khanh Hoa. Tai h¢i nghi, nhiéu doanh ngh1¢p phan anh nhimg vu'é'ng mac trong
hoat dong nhu: bj thanh tra, kiém tra qua nhiéu lan trong mot ném; bat cap trong
ndp thué, nhét 1a trong Iinh vurc khai thac khoang san; giai quyét thu tuc hanh chinh
linh vuc dét dai.

~ S& Giao théng vén tai d3 td chirc hdi nghi dbi thoai, tuyén truyén, ky cam
két véi cic doanh nghiép kinh doanh vin tai hang hda, giita chu phuong ti¢n véi
S& Giao thong van tai vé viéc khong chd hang qué tai trong theo thiét ké phuong
tién.

" 2. Cai céch thi tuc hanh chinh

UBND tinh d3 ban hanh Ké hoach hoat d6ng kiém so4t thi tuc hanh chinh
nam 2017 kém theo Quyet dinh s 49/QD UBND ngay 06/01/2017, trong d6 phén
cdng nhiém vy cu thé cho céc don vi trién khai thuc hién viéc kiém soat thu tuc
hanh chinh, quy dinh tht tuc hanh chinh va ra soat, don gian héa thi tyc hanh
chinh. Démg thi, ban hanh Quyét dinh phé duyét danh sach 202 cén bd diu mbi
kiém soét thu tyc hanh chinh trén dia ban tinh Khanh Hoa.

Trong quy L, d3 ban hanh 03 Quyét dinh c6ng b6 29 thix tuc hanh chinh mé,
17 tha tuc hanh chinh bi bal bd. Tong sb thi tuc hanh chinh & 03 cdp hién nay la
1.567 thu tuc, trong d6 cép tinh c6 1.201 thu tyc, cap huyén ¢6 242 thu tyc va cdp
x4 ¢6 124 thi tyc.

UBND tinh da ban hanh Quyét dinh sb 624/QB UBND ngay 08/3/2017
cdng bd danh myc thi tuc hanh chinh thuge thim quyén giai quyet cua céc co quan
chuyén mén thugc UBND tinh thyc hién cit giam théi gian giai quyét so véi quy
dinh tai c4dc vin ban quy pham phap luéat hién hanh. Theo dd, cdp nhat danh myc
249 thi tuc dugce cit giam thoi gian giai quyét, mét s6 tha tuc duge giam tir 20-30
ngay so voi quy dinh.

Trién khai D& 4n cip Phiéu ly lich tr phap qua dich vy buu chinh, ding ky
cap Phiéu ly lich tu phap truc tuyén dwge Th tuéng Chinh phu phe duyét, S& Tu
phép c6 Thong bdo 562/TB-STP ngay 18/4/2017 hudng din chi tiét cach thirc thuc
hién thit tuc ndy. Theo a6, cdng din Viét Nam (ké ca dang cu tri & nudc ngoai) va
ngud nudc ngoai dang cu trid & Viét Nam khi thyc hién tha tue duge quyén lya
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chon 01 trong 09 cach thure, rat thuén loi cho viée giri hd so, nhan két qua.

Thue hién chi dao ciia UBND tinh tai Céng vin s6 10137/UBND-KGVX
ngay 16/12/2016 vé viéc thi diém trién khai cung tmg dich vu tiép nhan, tra két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich, Buu dién tinh da
phdi hop voi S& Théng tin va Truyén thong tién hanh khao sat quy trinh cung cép
dich vy cong. Trén co s& két qua khao sat so bd cia Buu dién tinh, S& N6i vu ¢é
Cong van so 770/SNV-CCHC dé nghl cac co quan, dja phuong dugce chon thi diém
théng nhét danh myc TTHC dé xudt ap dung cho S& N§i vu dé téng hop, bdo céo
UBND tinh.

Pé khéc phuc nhiing han ché sau mét nim trién khai, Bao hiém X3 héi tinh
da c6 Cong vén sO 215/BHX-CDBHXH ngay 29/3/2017 dé& nghj Thi truéng céc
don vi sir dung lao dong, nganh Buu dién va céc t§ chirc kip thoi phdi hop, thyc
hién hiéu qua cac nfi dung cdng viéc d& duge phén cong, ky két hop dong, gop
phén nang cao chét lugng giao dich dién tir va nhén, tra két qua hd so giai quyet
thu tuc hanh chinh qua buu dién.

Céc co quan, dia phuong da thyc hién chuyén phat nhanh gan 30.000 két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho t chic, ca nhan, tidu bidu trén cac linh vyc:
béo hiém x& hdi, cép chimg minh nhan dan, ding ky xe co gidi, ho khau, ho chiéu,
clp dbi gidy phep lai xe, chu:ng nhén dang ky kinh doanh, ly lich tu phap, djch vu
thu ndp ho ti€n phat va chuyén tra giay to tam giir trong linh vuc giao théng dudong
bo.

3. Thye hién co ché mdt cira, mot cira lién thong

S& Tu phap di chu tri, phdi hop S& N6i vu va cdc co quan lién quan nghién
ciru, x4y dyng, trinh UBND tinh ban hanh Quy ché phdi hgp thyc hién lién thong
cac thi tuc hanh chinh vé diing ky khai tir, x6a ding ky thuong trid (kém theo
Quyét dinh s6 356/QD-UBND ngay 08/02/2017). S& Noi vu dd thdm dinh, trinh
UBND tinh phé duyét Pé 4n thuc hién mé hinh mét ctra, mot cira lién thong hién
dai tai S& Du lich, tham muu phén b kinh ph1 aé trlen khai thuc hién. Pong thoi
d3 hoan thién va chuyén glao bd quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh linh vie
lao dong — thuong binh va x& hdi cho UBND céac huyén, thi x4, thanh phd dé td
chirc cdp nhat co s& dir liéu Phin mém mét ctra dién tir cAp x&, hoan thanh cip nhat
toan bo cée linh vue thi tuc 4p dung cho cép x4.

Thyuc hién chi dao ciia UBND tinh, S¢ Tai nguyén va M6éi truong chu tri,
phéi hop véi S& Noi vu va cac co quan lién quan nghién ciru diéu chinh, bb sung
Quy ché giai quyet thu tuc hanh chinh vé dat dai dé thay thé cac quy ché da ban
hanh tai Quyét dinh sé 781/QD-UBND, Quyet dinh s6 4163/QB-UBND cho phu
hop vdi cac quy dinh mdi tai Nghi dinh s6 01/2017/ND-CP cia Chinh phi. Hién
S& Nbi vu dang 1dy ¥ kién phuc vu tham dinh, trinh UBND tinh.

Két qua tiép nhén, giai quyét hd so duge truy xuét trén phin mém mét cua
dién tir dén ngay 31/3/2017 nhur sau:

- Déi véi khéi S¢, da tiép nhén 17.256 hd so, da giai quyét 15.552 hd so
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(89,95%), trong d6 dung han va soém han dat 97% (trong d6 ¢6 08 co quan ¢6 ty 1&
hé so sém han tir trén 90 — 100%). Cé 06 co quan khéng c6 ho so tré han gdm céc
S&: Lao dong - Thuong binh va X4 hoi, Thong tin va Truyén théng, Gido duc va
Dao tao, Khoa hoc va Cong nghé, Cong Thuong, Vin phong UBND tinh. S¢ Tai
nguyen va Mdi trudmg da giai quyét 865 ho so, trong d6 ty 18 hd so dung hen va
som hen dat 99,07 %; ty le tré hen chi chiém 0,93%. Trong cdc S&, S& Ké hoach
va Péu tw c6 ty 18 hd so tré hen cao nhit (22.56%).

- Dbi véi UBND céc huyén, thi x4, thanh phé, da tiép nhan 25.338 hd so, 4
gidi quyét 19.797 hd so (78,13%), trong dé ty 1¢ diing han va som han dat 93,75%
(vugt 10, 98% so véi cing ky ndm ngoai, riéng UBND huyén Khénh Vinh va Dién
Khanh truéc han trén 90%); tré han 13 1.237 hd so, ty 16 6.25%. C6 03 dia phuong
giam ty 1é hd so tré hen dudi 5%: Khanh Vinh (0%), Dién Khanh (3,16%) va Cam
Ranh (3,44%). Huyén Khanh Son c6 ty 18 hd so tré hen cao nhét (9,6%), tiép dén
1a Nha Trang (7,54%), Cam Lam (7,14%).

- P6i vai cAp x4, da tiép nhin 59.414 hb so, da gidi quyét 58.355 hd so, ty 1&
dung han va sém han dat 97,01% (riéng tai Khanh Vinh va Van Ninh ¢6 trén 90%
som han); tré han 2,99% (twong duong ty 1§ ciing ky nim 2016). Ty 18 hé so tré
hen van ¢on cao tai mdt sé don vi thude huyén Khanh Son, thi x4 Ninh Hoa va
thanh phé Cam Ranh.

Trong quy 12017, cac S0, nganh, dja phuong (chua tinh cdc nganh doc) da
tiép nhén, giai quyet 3.830 ho so dién ti, tiéu biéu cé: S& Nong nghi¢p va Phat
trien nong (1.801 hd s0), S& Cong Thucmg (447 hd so), S& Ké hoach va Pau tu
(487 hd so), S& Vin héa va The thao (73 ho so), UBND huyén Van Ninh (222 hé
s0)... Riéng S& Tai chinh d3 tiép nhan giai quyet thanh céng hon 109 hd so trgc
tuyén & mic 46 4. Nhu vay, sé hd 80 dxen tr mic 46 3, 4 trong quy /2017 da xap
xi.70% s0 v&i ca nam 2016, nang tong s6 hd so dién tir dugc tiép nhan, giai quyét
tryc tuyén thanh céng dén nay 13 gan 10.000 hd so.

Thuc hién chi dao ciia UBND tinh tai Céng vin sb 2517/UBND, nhiéu s,
nganh, dia phuong dd ra soat, hoan thién quy che to chirc va hoat dgng cia b phan
m@t ctra, cing cd, tang cuong co s¢ vat chat tlep don va lam viéc, minh bach héa
théng tin tha tyc va ddy manh huéng dén tryc quan,; chan chinh thai 49, tac phong
lam viéc cla can b, cong chirc, vién chirc dé néng cao muc d¢ hai 1ong cua to
chuc ca nhan. S& Tai nguyen va Méi trudomg di td chirc tap huén nghlep vu glal
quyet hd so trén Phdn mém mét cira, cach thirc thyuc hién thu tuc mirc d¢ va va giao

tiép, ung xu cho can b, cdng chie, vién chirc mét cira cia 8§, Vin phong Ding
ky dét dai va cac chi nhanh tryc thudc.

4. Cai cich td chirc b) may

S Noi Vi da trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh kién toan chiec ning,
nhiém vy, quyén han va co ciu td chic cua S& Xay du’ng, S& Lao dong - Thuong
binh va Xa hol Sé& Giao duc va Dao tao, Vin phong Piéu phoi Chucmg trinh myc
tiéu quéc gia vé xay dung ndng thén méi; chuyén giao Trudng Trung cap Kinh té
tur S& Gido dyc va Dao tao sang S& Lao dgng - Thuong binh va X3 hdi quan ly;
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quy dinh chirc ning, nhiém vu cia Ban quan ly cong trinh céng céng va mdi
trueong huyén Khanh Vinh.

Céc Ban Quan ly thuge tinh dugc dbi tén, kién toan, sép xép kip thoi theo
quy dinh, bét du hoat dong theo té chirc méi tir ngay 01/01/2017 (gébm: BQL du
an dau tu xdy dung céc cong trinh Giao théng; BQL dy 4n du tu xay dyng cac
cong trinh Néng nghiép va Phat trién néng thon; BQL dy 4n du tu xdy dung cic
cong trinh Dan dung va Cong nghié€p; BQL dyu an Phat trién tinh Khanh Hoa).

Tiép tuc trién khai K& hoach thuc hién Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay
21/3/2016 cta Chinh phu v& phan cip quan 1y gitra Chinh pht va UBND tinh,
thanh phé trire thude Trung uong, trong quy, UBND tinh ban hanh Quyét dinh vé
viéc phan clp quan Iy nha mréc vé an toan thyc phdm di véi cdc loai hinh-san
xuit, kinh doanh thyc pham nho 1é thufc trach nhiém quan ly cia B Cong
Thuong trén dia ban tinh; quyét dinh Ve lly quyén xem xét gidm, mién tién phat vi
pham hanh chinh do Chu tich UBND c4p huyén ban hanh.

Déng thoi, d ning cao hiéu qua quan 1y nha nude tai cac khu cong nghiép
trén dja ban tinh, UBND tinh da ban hanh Quy ché phéi hop gifta Ban Quin ly
Khu kinh t&¢ Van Phong v6i cdc s6, ban nganh cép tinh va UBND céc huyén, thi x&,
thanh phd vé& quan 1y nha nuéc tai Khu kinh te Vian Phong va cac khu cbng
nghiép tinh Khanh Hoa. Chi dao cac cdng tac trién khai Théong bao Két ludn cia
Ban Céan sy Dang UBND tinh tai cugc hop nghe bao cdo phuong 4n thanh 1ap don
vi hanh chinh - kinh té diic biét Béc Van Phong va co ché chinh sach dic thu déi
vai dic khu.

Trién khai Quyét dinh sé 2067/QD-BNV ngay 31/ 12/2015 cia B Noi vu
phe duyét danh myc vi tri viéc lam trong céc co quan, t6 chirc hanh chinh nha
nuée tinh Khanh Hoa, S& Noi vu dd thdm dinh, trinh UBND tinh ban hanh Béan
md ta cdng vi¢e va khung néng lyc vi tri vigc 1am cua 21/21 céc S, nganh, khéi
UBND cip huyén va khéi UBND thj x4, thanh phé; 12 01 trong s6 it cac dia
phuong trong c& nuée d& hoan thanh nhi€ém vu nay.

V& cbng tac bién ché, S& Noi vy di trinh UBND tinh thong qua K& hoach
phan bd bién ché cong chirc va Quyét dinh giao bién ché cong chirc nim 2017 cho
¢ac co quan, don vi cia tinh.

5. Xay dwng, ning cao chit lwgng ddi ngii can bo, cong chire

S& Noi vu dd tham muu, trinh thyc hién tinh gian bién ché dot 6 thang du
nim 2017 (theo Nghi dinh 108: 25 truong hop; theo Nghi dinh 26/2015/Nb-CP:08
trudmg hop); bao cao UBND tinh trinh B§ N6i vu cong nhén két qua ky thi chuyen
vién 1én chuyén vién chinh d6i véi 86 ngudi.

S¢ Néi vu déd tham muu, trinh Chi tich UBND tinh quyét dinh tuyen dung
vao cong chirc khong qua thi tuyén 02 truong hop; cong nhén nhén két qua xét
tuyén dic cach vao vién chirc Dai Phét thanh va Truyen hinh Khanh Hoa déi véi
31 truomg hop; phé duyét phuong an bd nhiém va xép luong vién chitc chuyén
nganh Tai nguyén va Méi truong,. T chirc Hoi nghi gap mit véi Tri thic tré ting
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cudmg vé cong tdc tai cac x&. Ban hanh ké hoach tuyén chon bd sung Tri thire tré
ting cudng v€ cdng téc tai cac xa thuge huyén Khanh Son, Khanh Vinh. Téng hqp
nhu cu tuyén dung cong chirc hanh chinh nim 2017; nhu ciu thing hang vién
chuc lén chuyén vién chinh nim 2017.

.~ Thuc hién phan céng cia UBND tinh, ngay 20/2/2017, S¢ Ngi vy dd bio
cdo tién d6 thuc hién céc ndi dung vé tdng cuong ky luat, ky cuong theo K& hoach
trién khai thuc hién Chi thj sé 26/CT-TTg ngdy 05/9/2016 clia Thi tuéng Chinh
phtt. Theo d6, van con mét s6 don vi chim tré trién khai gfim: S& Ngoai vu, UBND
huyén Dién Khanh, UBND huyén Cam Lam, cac don vj sy nghiép: Pai hoc Khanh
Hoa, Cao dfing Nghé Nha Trang, BQL dy 4an cac ¢ong trinh Nong nghiép va Phat
trién néng thén; Ban QLDA diu tur xay dung cic cong trinh giao thong va 05 co
quan nganh doc.

6. Cai cach tai chinh cong

UBND tinh d4 ban hanh Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 20/01/2017 vé viéc
td chirc thyc hién dyu toan ngan séch nha nuéc ndm 2017, trong 46 chi dao tip
trung mot s6 nhiém vu vé td chirc, quan ly thu ngén sach dbi véi nganh Hai quan,
nganh Thué, t& chire diéu hanh du toén chi ngén sich dia phuong; chi dao Kho bac
Nha nude cic cép tang cuong cong tac kiém sodt chi ngén sach, dam bao moi

khoan chi ding ché db, tiéu chuén, dinh muc chi tiéu do cép ¢6 thdm quyén ban
hanh.

Cac So nganh, dia phuong t1ep tyc trién khai cac Nghi quyét ciia HDND tinh
ban hanh cubi nam 2016 quy dinh vé: phan cip ngubn thu nhiém vu chi thuong
xuyén gilfa cac cAp ngan séch & dja phuong trong thdi ky 6n dinh ngan sach 2017-
2020; vé dinh mirc phan bd du todn chi thudng xuyén ngan sich dia phuong nam
2017; chi thuéng xuyen ngén sach dia phuong 4p dung cho ndm ngén séch ném
2017; quy dinh muc thu, I'lQp, quan ly va su dung phi thdm dinh hé so cap glay
chimg nhéan quyén sir dung dat va I¢ phi cap giay chung nhén quyen sir dung dat,
quyén s& hiru nha va tai san gin lién v6i dit trén dja ban tinh; vé vige quy dinh
mtrc thu, ndp, quan ly va sir dung phi khai thac va sir dung tai liu dat dai trén dja
ban tinh Khénh Hoa vé ty 1¢ phin trim (%) phan chla cac khoan thu glua ngan sach
cép tinh véi ngan sch cAp huyén va ngan sich cp x4 trong thoi ky én dinh ngan
sach 2017-2020..

Pén nay, tinh Khénh Hoa d3 trién khai ddng bd khoén chi hanh chinh cho ca
03 cAp tinh, ‘huyén, x&; ting cudng trich nhi¢m va tinh chi dong trong thuc hién
nhiém vy, ké hoach cong tic, ning cao y thirc thye hanh tiét kiém, chéng lang phi,
cai thién thu nhép cho c4n bd, cong chirc, dic biét 1a & cip xa.

S¢ Tai chinh da tham muu UBND tinh trién khai x4c dinh gia tri tai san dé
giao quén ly theo co ché glao vén cho doanh nghiép cho trén 50% don vi sy nghlep
cong Iap thufe tinh, dy kién s& hoan thanh toan bd trong nam 2017; tao co s& dé
t1ep tuc dbi méi co ché hoat déng, co ché tai chinh, tién t¢i ty chi hoan toan theo
16 trinh dén nam 2020.
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7. Hién dai hoa hanh chinh

Ho6i ddng thidm dinh két qua danh gia, xép hang mirc d6 (mg dung cong nghé
thong tin tinh d& Thong béo két qua két qua dénh gia, xép hang mirc d6 Umg dung
cdng nghé théng tin ndm 2016. Theo do, d6i voi khéi S, nganh, (21 co quan), c6
13 co quan xép hang Tét, 06 co quan xep hang Kha va 02 co quan x€p Trung binh.
Péi véi UBND huyén, thi x&, thanh pho, c6 05 dia phuong dugc xép hang Tot va
03 dia phuong x&p hang Kha.

Hién nay, v&i 640 chimg thu sé chuyén ding va Phin mém quéan 1y vén ban
va didu hanh (E-office) duge trién khai dén tan cép x4, sb lwong van ban dién tir
gui nhén gilta cac co quan, don vi thude tinh ngay cang chlem ty 1€ lom, trong d6
vén béan dién tr sir dung chimg thu s6 chiém trén 25% trong tong s& van ban dién
ttr; sb luong vin ban gify giam manh, gép phén tich cuc tiét kiém chi phi hanh
chinh trén toan tinh.

Cac s0, nganh, UBND cép huyén, cAp x4 ting cuong chén chinh viée xir 1y,
quan 1y hd so trén Phin mém mét cira, ra soat, hoan thién _quy trinh thd tuc; timg
budce khiic phyc tinh trang thiéu ddng bd gitta xr 1y trén phan mem vai xu ly ho SO
gidy. UBND thanh phé Nha Trang, huyén Khéanh Vinh va mét so s¢ da trién khai
tao 14p hd so dién tir tir hd so dau vao ciia cong dan dé tranh thi t8i da thoi gian xir
Iy, gidm phu thuéc vao hd so gidy, dong thai tao co so dir liéu dé sir dung léu dai.
Toan bd théng tin v& hd so thu tuc dugce tong hop, theo dbi trén Phin mém Kiém
sodt thi tuc hanh chinh. S& Thong tin va Truyen thong dang dir thao Quyét dinh
ctia UBND tinh giao chi tidu hd so tryc tuyén mic d6 3, 4 cho céc sd, nganh, dia
phuong; xay dung phuong an mé rong img dung tin nhan tu dong thong bao tién
d6 hd so cho toan bd cac s& va UBND huyén, thi x4, thanh phd trong théang 5/2017.

Theo 19 trinh 2016 - 2020, S& Noi vy dd tham muu ban hanh Dé 4n thanh
lap Trung tdm dich vu hanh chinh cong tryc tuyen tinh; thanh 14p Ban DPiéu hanh
Dé 4n; tham muu phén cong nhiém vu chu dau tir cic hang muc d& 4n va phan b
kinh phi va dang tép trung trién khai theo tién d6. UBND tinh cung da chi dao S&
Thong tin va Truyén théng chi tri, phéi horp cdc co quan, don vi lién quan tham
muu thanh 14p Ban Chi dao x4y dung Pé 4n thi diém thanh phé Nha Trang theo
md hinh thanh phé théng minh do Chi tich UBND tinh lam Truéng Ban Chi dao.

Trién khai P& 4n xiy dung va tmg dung ISO 9001:2008 cho don vi clp x4,
S& Khoa hoc va Cong nghé da hudng dan, t6 chie cho cac don vi cap x& hoan
chinh b¢ tai li€u va van hanh; riéng cac don vi clp xa thude “huyén Khanh Vinh da
td chirc danh gid ndi bd, t6 chirc khic phuc sau danh gia, tién t6i hoan chinh céng
tac xay dung HTQLCL & thuc hién viée cong bb hé thong Ddng thoi, d3 hudng
din cho UBND céc huyén, thi x&, thanh phd cong tac td chirc sap nhap HTQLCL,
xy dung lai bd tai liéu va td chic 4p dung HTQLCL theo mé hinh moi; té chirc
thu thp thong tin va xin y kién huéng din coa Téng cuc TCDLCL dé xay dung
Dé 4n chuyén ddi sang phién ban TCVN ISO 9001:2015.

III. PANH GIA CHUNG VA KIEN NGHI
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1. Panh gia chung
a) Nhitng mat di lam dugc:

Ngay tir dau niam, hau hét s, nganh, dja phuong d3 c6 sy vio cudc quyét
liét ddi voi cong tac cai cach hanh chinh, ban hanh kip théi céc ké hoach, viin ban
chi dao, diéu hanh tren c4c linh vyre. Mt s6 co quan, don vi, dia phuong ¢6 chi sb
hai long va két qua xép hang CCHC chua cao di khin truong trién khai cc bién
phap khic phuc nhitng han ché, thiéu sét.

Cong tic tham muu chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh cia tinh duge
céc s& chu tri trién khai dong b, kip thdi, tip trung ding mirc dbi véi ni dung,
nhiém vy trqng tam theo K& hoach cai cach hanh chinh clia tinh nim 2017. Pa
tham muu rét kip théi cac chi dao cua Tinh dy ¢6 lién quan dén céc ndi dung cai
cach hanh chinh quan trong, trinh Tinh uy ban hanh Chuong trinh hanh dong sb
12-CTr/TU ding yéu cau ve thoi gian, tao can ctr dé lanh dao, chi dao va diéu hanh
cdi cach hanh chinh trén toan tinh xuyén subt giai doan t&i, voi nhidu nhiém vy,
gidi phap cd y nghia dt pha.

Chi s6 hai long, chi s6 va xep hang cai cach hanh chinh hang nim da trd
thanh thuée do quan trong dbi véi két qua va tac dong thyuc chét cia cong tac ca:
cach hanh chinh, phan 4nh toan dign, chinh xdc nd lyc tai timg s, nganh timg cép
hanh chinh. Viéc chinh thirc dua chi s6 va xép hang CCHC vao danh gia, phan loai
két qua thyc hién chirc trach, nhiém vy nim 2016 dbi v&i cén b thude dién Ban
Thuong vy Tinh y quan ly dé tao ra chuyén bién rd rét trong nhan thirc cia ngudi
dimg dau s&, nganh, dia phuong doi v4i cong tac nay.

Ngay trong quy 1, nhiéu nhiém vu trong tim K& hoach CCHC niam 2017 cua
tinh dd dugec trién khai khé kip thdi, trong d6 c6 cai thhién méi trudng kinh doanh,
cal céch thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt cira, mot cra lién thong, cai cach
td chirc bd mdy, cai cach tai chinh cong va mét sb an dung quan trong veé hlg:n dai
hoéa hanh chmh S6 Iugng hé so tré han gidm manh, sé luong hd so truc tuyén mirc
@5 3, 4 ting rat manh so véi nim 2016; quy trinh thi tuc hanh chinh dugc nghlen
clu, cap nhit kip thoi theo cdc quy dinh méi; dé ban hanh xong ban mé ta coéng
vigéc va khung néng lye vi tri viée lam cho toan b co quan hanh chinh thudc tinh,
td chirc thanh cong ky thi ning ngach chuyen vién lén chuyén vién chinh va bd
nhiém vao ngach cho ngudi triing tuyén. Cong tac huéng din nghiép vy, tuyén
truyén, kiém tra va ché do thong tin béo cdo cai cdch hanh chinh dugc thue hién
kha hiéu qua.

Chi s6 PCI, PAPI 2016 ciia tinh c6 chuyén bién.
b) M6t s han ché:

Pén nay, chi méi ¢6 3/21 co quan, don vi d4 giri béo céo khic phuc nhimng
han ché, thiéu sét qua kiém tra CCHC nam 2016 (trong d6 bao céo cua UBND
huyén Van Ninh, huyén Cam Lim chua dung yéu cdu tai Cong vin so 1064/UBND
cua UBND tinh). Cén 13 co quan chua giri ké hoach, vin ban khéc phuc nhung
van dé chua hai long dugc khach hang phan 4nh qua diéu tra nam 2016. Mét s co
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quan d4 guri ké hoach nhumg chua cu thé (S& Y té).

Chi thj s 19/CT-UBND ngdy 29/8/2016 ctia UBND tinh d4 giao céc s& chi
tri tham muu cac ndi dung, linh vuc céi cdch hanh chinh duge phan cong tai Ké
hoach CCHC tinh Khanh Hoa giai doan 2016 — 2020 phai giri ké hoach trién khai
cho S& Noi vu tdng hop, phuc vu chi dao va phéi hop chung. Nhung d¢én nay, chua
¢0 S& nao thuc hién. Mat khéc, trong bao cao CCHC hanh chinh quy 172017, mot
s6 s& chua tong hop tinh hinh, két qua ddi véi ndi dung chii tri tham muru trén toan
tinh hodc béo cdo chira diy du.

Tai Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2017 cua tinh, mot s6 nhiém vu co
tién do trién khai trong ca nim 2017 vi khéi lugng rat 16n va rit phirc tap, cén
nhiéu thdi gian nghién ctru. Do viy, cin phai co ké hoach trién khai ngay tir dau
nim, tuy nhién qua theo ddi, cac s& chi tri van chura khéi dong. Cu thé 1a:

- Xéy dung co ché tong hop, diéu phdi thong nhat cai céch thé ché, hoan
thién hé thong quy dinh, chinh séch, co che dé bao dam muc tiéu kinh té - xa hoi
dé ra (8¢ K& hoach va Pau tur).

- Ra soat, hoan thién va thyc hién dong bd, quyét liét céc bién phép day
manh x& hdi héa mét sé linh vuc dich vu sy nghiép cong, d6i méi co ché hoat
dong, co ché tai chinh dbi vdi cac don vi sy nghiép cong 1ap thudce tinh (Céc So&
Gi4o duc va Pao tao, Y té, Lao dong, Thuong binh va X3 hoi, Vin héa va Thé
thao)

- Xay dung va trlén khai céc bién phép ning cao ning luc hé théng dio tao
nghé cong 14p theo nhu cdu thj truong va hdi nhap (S& Lao dong — Thuong binh va
X& hoi) RREE

- Trién khai d4nh gia két qua thye hién chie trach, nhiém vu cua céan bg,
cong chirc theo chirc danh, vi tri viéc lam, lam can ¢t quan trong dé& danh gia, phén
loai can bd, cong chirc hang nam, thie hién tinh gian bién ché, thi diém co ché
khodan ngan sach theo két qua, hidu qua, ting thu nhip cho c4n bg, céng chir, vién
chire (S& Noi vu)

- Nghién ctru, trlen khai dénh gis két qua, hiéu qua dao tao, bdi duong can
bd, cong chire (S& Nbi vu)

- Xay dung trang thong tin dién tir cho UBND cép xa de cung cAp thong tin
chi dao, didu hanh, phuc vu quan ly nha nudc; dap ng nhu cAu théng tin cia Nhan
dan v& co ché, chinh sach; tlep nhén, xir Iy phan énh, kién nghi ctia nhan dan ddi
v6i hoat déng clia chinh quyén cip x4, minh bach hda va tdng cudng trach nhiém
giai trinh, phat huy dén chu & co s, ting chi s6 PAPI cua tinh (UBND huyen thi
x3, thanh ph).

Ty 1 hd so tré han con kha cao tai S& Ké hoach va Pau tu va nhieu don vi
cép x4, trong d6 c6 nhimg don vi dang bao dong nhu: Cam Tan, Cam Phudc Tay,
Cam An Nam, Cam Hai Tay (Cam Lam), Té Hap, Son Trung (Khanh Son), Subi
Tién (Dién Khanh), Ninh Tho, Ninh Diém, Ninh Trung, Ninh T4y, Ninh H&, Ninh
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Sim, Ninh Hung, Ninh Thuy (Ninh Hoa), Cam Thjnh Ty, Cam Binh (Cam Ranh).

Trong guy I, cac s& nganh, dja phucmg phéi béo cdo va tham muu trién khai
rat nhiéu ndi dung theo chi dao cia cap thim quyén, tao ra 4p lyc rét 16n trong chi
dao, diéu hanh va thyc hién céng téc cai cach hanh chinh.

2. Kién nghj, d¢ xuit
a) Tong hop kién nghi clia céc s&, nganh, dia phuong:

Trong quy I, qua tong hop, hiu hét s, nganh, dia phuong khéng c6 kién
nghj. Chi c¢6 S& Ké hoach va Pau tu kién nghi S& N§i vu tham mum UBND tinh
chi dao céc sg, nganh chii déng ra soat chinh sich wu di diu tu dé trinh UBND
tinh phé duyét. Pé théng nhit ddu mbi diéu phéi, tham muu vé cai thién méi
truong kinh doanh, néng cao néing lyc canh tranh, phdi hop tdt cac chinh sach dé
tap trung phuc vy cdc myc tiéu kinh té - x3 hoi, S& Noi vu kién nghi UBND tinh
chi dao S& Ké hoach va Dau tu bd sung nhiém vu ndy vao ké hoach CCHC nam
2017 ctia S&, ¢6 16 trinh cy thé dé tham muu UBND tinh,

Péi voi cac van dé thudc tham quyen cua Trung vong, S& N§i vy di tham
muu UBND tinh tai Béo céo s6 52/BC-UBND ngay 15/3/2017 gti Thu tudng
Chinh phu va B NGi vu.

b) Pé xuit va kién nghi:

Qua téng hop cong tac cai cach hanh chinh quy 1/2017, S& Noi vu kién nghj
UBND tinh chi dao mét sb van dé sau:

- Céc s, nganh, dia phuong phal ra soat va khén truong diy nhanh tién do
d6i véi cac nhiém vy giao trong quy 1/2017 nhung dén nay .-~ . chua hoan thanh;
d6ng thoi tap trung trién khai ngay cac nhiém vu cua quy II. Bm vdi cac cong v1¢c
quan trong, phirc tap duqc giao trong nam 2017 d& néu tai khoén 1 myc nay thi cén
nhanh chéng xdy dyung ké hoach chi tiét trién khai thyc hién.

- Ra soat-va thuc hién day du cac chi dao cua UBND tinh vé céc ndi dung,
nhiém vy cdi cach hanh chinh, ddc biét 1a tai Chi thi s6 19/CT-UBND ngay
19/8/2016, Thong bao sé 161/TB-UBND ngay 21/3/2017 cac Cong van so
1064/UBND, 2517/UBND va céc chi dao c6 lién quan den thu'c hién Nghj quyét s
35/NQ-CP, Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP, Nghi quyét sé6 01/NQ-CP cua Chinh
phu.

- Tép trung trién khal dung tién d6 céc nhiém vy vé trién khai umg dung tin
nhan tr dong thong béo tién d6 hd so, giao chi tiéu hd so tryc tuyen muc d6 3, 4,
trién khai giai quyet thii tuc hanh chinh qua buu chinh ¢dng ich; trién khai céc
hang muc cong viéc P& 4n thanh lép Trung tam Dich vy hanh chinh cbng truc
tuyén theo ké hoach nam 2017; lién théng cac thi tyc hanh chinh.

- Yéu cau UBND céc huygn thl xd, thanh pho phai ¢6 bién phap quyét ligt
dox v6i ngudi dimg dau cac don vi cp x3 ¢6 ty 16 hd so tré han qua cao trén phin
mém mot cira dién tr; bdo cdo két qua cho UBND tinh trong bdo cdo CCHC 6
thang d4u nam.

14



- Day manh cdng tic tuyén truyén theo ding ndi dung K& hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh nim 2017 cua tinh; chuén bi tét cho cude thi mé hinh,
sang kién cai cach hanh chinh ciia céng chirc, vién chirc tré 1an thir 3 — nim 2017;
trién khai tw kiém tra va kiém tra cai cach hanh chinh.

- Chu ddng x4y dung ké hoach tip huin nghiép vu cho cén bd, céng chire,
vién chirc; hoan thién phén cong, phm hop trong chi dao, diéu hanh cai cich hanh
chinh; thire hién dénh gia dinh ky dbi véi viée gidi quyét thu tuc hanh chinh.

- Té chue quan triét toan dién, shu sic Chuong trinh hanh ddng s:é 12-
CTr/TU cta Tinh Gy dén toan bé can bd, cong chirc,vién chirc, dang vién; pho bién
rong rdi trén cac phuong tién thong tin dai chiing.

Té chuc thuc hién ngay cdc nhiém vu duge giao khi Ban cén su Dang
UBND tinh ¢6 chi dao.

Trén ddy la bao cao téng hgp cdng tac cai cach hanh chinh quy 12017 va
mot s6 kién nghj, dé xuat (dinh kém cac phu luc ¢6 lién quan dén ndi dung bao
c40)./. i

Noi nhin: KT. GIAM POC
- TT. Tinh dy (b4o cdo); PHO GAM POC
- TT. HDND tinh (b4o cdo);

- Chui tich UBND tinh (b/c);

- VPTU, céc ban Ping; Dang ty khéi cac
CQ tinh;

- VP. HPND, céc Ban HDND tinh;

- MTTQVN tinh, do&n thé cép tinh;

- Cac Huyén, Thi, Thanh uy;

- Céc sd, ban, nganh (VBDT);

- UBND cip huyén, cip xa (VBDT);
-DVSN trye thude UBND tinh (VBDT);
- Cdng TTPT tinh; Cdng TT CCHC tinh;
- Bai PT-TH, Bo KH;

-Luu: VT. b,

Nguyén Trong Thai
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Phy Iyc 'L

BANG TONG HQP TIEN PO THUC HIEN CAC NHIEM VU CCHC TRONG QUY I NAM 2017
(Kém theo Bdo cdo s6 937/BC-SNV ngay«28/4/2017 ciia S& Noi vu)

TT in Z £ aa Phéin céng va cach Tién d§, két qua
Nhi¢m vy Sin phim Tien thire thyc hién thwre hién
I |CAICACHTHE CHE
1 | Xdy dung co ché tong hop, diéu | Quyét dinh cia UBND tinh | Trongndm | S& K& hoach va Diu | $6 Nai vu chua nhin
phdi théng nhét cai cich thé ché, | ban hanh Quy ché phéi hop 2017 tu chi tri, phbi hop | béo céo.
hoan thién hé théng quy dinh, chinh | trong viéc x8y dung, hoan véi cac nganh, don vi
sach, co ché dé bao dam muc tidu | thién cac quy dinh, chinh lién quan (thué, dét
kinh té - x4 hoi dé ra sach phét trién kinh té - x3 dai, xdy dung, moi
héi trrdng, noéng nghiép,
cdng thuong, lao
dong, tin dung,...)
tham muu UBND
tinh ban hanh va chi
dao trién Khai thuc
hién theo quy ché
2 | Tong két, danh gi4 tinh hinh, két | Cac co ché, chinh sich| TrongQuy |- S& K& hoach va Pdu | S& K& hoach va Piu
qué thyc hién K& hoach hanh dong | dugc HDND tinh, UBND 12017 tu chl tri tham muu | tr tdng hop béo cdo

SO 4304/KH-UBND ngay
03/7/2015 cia UBND tinh thuc
hién nhiém vu, giai phap cha yéu
tiép tuc cai thién méi trudmg kinh
doanh, ndng cao ning luc canh
tranh tinh Khanh Hoa hai nim 2015
—2016.

Trén co s& d6, xdy dung co ché,
chinh sich, giai phap thire hién toan
dién, dong b0 va hiéu qua cic

tinh ban hanh phd hop véi
tinh thén Nghi quyét sb
19/NQ-CP ctia Chinh phu

ban hanh ké hoach
téng két; phan cong
cac sd, nganh ra soat,
biao cio danh gid va
dé xuit co ché, chinh
sach, giai phap

- T8 chic HoOi nghi
tbng két dé hoan
thién cac d& xuit
chinh sidch trinh

ddy da cho Trung
uvong, tuy nhién viéc
cht tri trién khai tai
tinh chua cy thé.




TT on . z A Phén cong va cich Tién d§, két qua
Nhiém vu San phim Tién do thirc thire hién thwre hiénq
nhlf;rn vu vé phét trién két cdu ha HDND tinh, UBND
tng, khuyén khich, hd tro ddu tu tinh
cho nghién ctru khoa hoc, dbi méi
cOng nghé
3 Ra soét, hoan thién va thyc hién | P& 4n cta timg linh vie| Nim2017 |- Cc S& Gigo duc va | S LD-TB&XH da
ddng bo, quyét lidt cac bién phap | dugc UBND tinh phé duyét Pio tao, Y té, Lao |thyc hién khio sat
diy manh x4 hdi héa mét sb linh dong, Thwong binh | nhu ciu dao tao nghé
vuc dich vu sy nghiép cong, ddbi va X4 hdi, Van héa|va tuyén dung lao
mdi co ché hoat déng, co ché tai va Thé thao xay dung | d6ng tai cac doanh
chinh @i véi cac don vi su nghiép va trinh UBND tinh | nghi€p trén dia ban
cdng 14p thugce tinh Dé 4n tinh tir nam 2016-
- S K& hoach va Dau | 2018-
tir tbng hop, d6n dbc
- Céac Sé: Tai chinh,
Nb6i vu phdi hop vai
S& K€ hoach va Pau
tur thim dinh
4 Xéy dung va trién khai cic bién | D& 4n va cdc chinh sach Trong ndm | S& Lao ddng, Thuong
phap ning cao ning luc hé théng | trién khai duge UBND tinh 2017 binh va X3 héi chi tri
dio tao nghé cdng 1ap theo nhu cAu | phé duyét, ban hanh tham muwu UBND
thi tnromg va hoi nhép i tinh ban hanh
5 | Tiép tuc ra soat, diéu chinh Danh | Danh muc ndm trong ké| Trongnam |- S& K& hoach va Piu | - P4 ban hanh Danh
muyc cac linh vge va dy an thu hat | hoach  xfic tién  duge 2017 tir chil tri, phdi hop | muc du 4n kéu goi
dau tu; hudng déan Céo tiéu chi,\diéu UBND ’tinh phé duyét va voi S& Tai chinh vén diu tu ngodi
kién va quy trinh d€ cic nha dau tu | cong bd trén Cong thong tham muu danh myc .
lya chon va ding ky ddu tw mét | tin dién t&r cia tinh va So - $& Ké hoach va Piu ngan SéChl (2017 -

cédch thudn lgi, minh bach

Ké hoach va Diu tr

| tr huéng din, kiém

tra, x Iy cac co

2020).
- Pa ban hanh Quyét




TT

Tién d§, két qua

- 2 £ aa Phén cong va cach
Nhiém vu San pham Tien dé thire thwe hién thure hign
quan, don vi khong | dinh  phé  duyét
chap hanh Chuong trinh xtc
tién diu tr tinh
Khinh Hdéa nim
. 2017.
6 | Minh bach héa toan by quy dinh, | - Quy ché cbng khai théng | Quy II/2017 | - S& Ké hoach va Dau
chinh sach, co ’ché, bao dam viéc | tin vé quy hoach, k& hoach, tu phoi hop védi cic
ti,ép cdn binh dang cla nguéri‘ dan, | chinh séch,’ du toan ngg’in sd, ng{mh, dia
't0 chire, doanh nghi€p, nha dau trr | sich cac cap chinh quyén phuong, t6 chirc hoi,
trong nude va ngoai nurde dia phuong duge UBND hiép hoi xdy dung
Xay dyng co ché tiép nhén, huéng tinh ban hanh ’ qlrlli ché trinh UBND
dan, hé trg kip thoi vé chinh sach, | - Cac trang, cong thong tin Theo tién & t
thii tyc hanh chinh theo nhu cAu cua | ¢6 giao dién tiéng nuoe "B"P‘?“ 0
ngudi dén, t§ chirc, doanh nghiép | ngoai d& gi6i thiu co ché, ¢an
chinh sach; cong khai va
huéng dan thi tyc hanh
chinh (thuc hién dong bd
vOi tién trinh x4y dung
Trung tdm Dich vu Hanh
chinh ¢ong tryc tuyén)
7 | T6 chirc Hoi nghi dbi thoai, gidi | Céc hdi nghi, hoi thao Trongnim | Céc S6: K& hoach va | Chura thyc hign.
d4ap cho Doanh nghiép, nha dau tr 2017 Pau tu, Tai nguyén
va Moi trudmg, Xay
dung tham muu to
chirce,
II | CAI CACH THU TUC HANH CHINH




TT

Nhiém vuy

San phim

Tién %

Phén cong va cach
thirc thue hién

Tién d§, két qua
thare hién

Tién hanh ra soat, cip nhdt quy
dinh méi vé thu tuc hanh chinh trén
cac linh vye quéan Iy (xuyén sudt tir
cdp tinh dén cdp huyén, cap xa)

Cac quyét dinh thi tuc
hanh chinh duge Cha tich
UBND tinh ¢éng b

Trong nam
2017

Tit ¢4 cdc co quan
chuyén moén thudc
UBND tinh

Thuc hién thudng
Xuyén

Ra soat thu tuc hanh chinh theo
huéng cit giam thoi gian, gidy to
trong cic linh vye Pdu thdu, linh
vuc Pdu tir bing ngudn vén HJ tro
phat trién Chinh phi (ODA) va
vién trg Phi Chinh phil nudc ngoai

Danh muc tha tuc hanh
chinh va B§ tha tyc chuin
héa dugc Chu tich UBND
tinh cong bd

Trong ndm
2017

- $& Ké hoach va Béu
tu ra soat, dé xuit
phuong an don gian
héa _

- 86 Tu phap thém
dinh, trinh Chu tich
UBND tinh céng bd
dim bao yéu clu &
ra

S& Noi vu chua nhén
bao cdo.

Ra soat va ghép cic thi tuc hanh
chinh ¢6 lié€n hé chit ch& vdi nhau
dé cho phép giai quyét trén mot quy
trinh, bd sung vao danh myc quy
trinh trén Phin mem mot cira dién
tlr; nguoi dan, td chirc chi nop hd
s mot 13n de gidi quyét ddng thoi
nhiéu yéu cdu cdng viéc

Quy trinh giai quyét tha tuc
hanh chinh dugec UBND
tinh ban hanh

Trong nim
2017

S& Tu phap chu tri,
phéi hop véi S& Noi
vu tham muu UBND
tinh chi dao cac sd,
ban, nganh thye hién

Cép nhét kip thdi cic quy dinh thd
tuc hanh chinh cia Trung wong va
két qua don gian hoa thi tuc hanh
chinh dé hoan thién va chuén hoa
co s& dir liéu géc vé thit tuc hanh
chinh, cung cip diy du trén Cong
thong tin dién tr cua tinh

Co s& dir liéu tha tuc hanh
chinh tiép tyc dugc chuin
héa, cip nhit va cong bd
diy du, kip thoi trén Céng
théng tin dién tir tinh

Viéc  chuén
héa, cdp nhét
co s¢ dir liéu
thuc hién df‘)ng
thdi theo tién
trinh va két
qua don gian

- S& Tu phap chi tri,
phdi hop véi Sé
Théng tin va Truyén
thdng, Vin phong
UBND tinh va cac sd,
nganh lién quan thyc
hién theo dung Quy




TT

" . z K an Phén c¢ong va cach Tién 49, két qua
Nhigm vy San phim Tien dg thirc thfrc hién thure hién
hoa ché phdi hep dugce
UBND tinh ban hanh
- S& Tu phap chi tri
theo ddi, don dbc dé
dam bao tién d
5 | Tiép tuc ra soat, cong bd chudn héa | Quyét dinh cta UBND | Trongnim |S& Thong tin va
danh myc thi tyc hanh chinh thyc | tinh, UBND cip huyén 2017 Truyén théng chu tri
hién ti€p nh4n, gi4i quyét truc tuyén | cong bé Danh myc thit tye phdi hop véi S& Noi
qua mang tin hoc mirc 46 3, 4 theo | hanh chinh thlrc hién tlep vy, S& Tu phap va
co ché mot cira, co ché mét cira lién | nhén, giai quyét trrc tuyén cac s0, nganh, dia
thdng; cong bb cong khai danh myc | mitc do 3, 4 dugc cong phuong tham mm
thit tuc trén cac phuong tién thong | khai trén céc phuong tién cong bd Danh muc
tin dai ching, bd sung cap nhét kip | thong tin dai chiing thit tuc hanh chinh
thdi, thuong xuyén dbi véi danh Céc thi tue méi duoc bd truc tl‘lyéll; dong th(n
muc thi tuc va huéng dan cu thé - A \ chu fri tham mru cac
. AT Ao o - (sung, clp nhat thuong rt g
cach thug giao dich, thyc hién tha xuyén giai phap_-ky thuét va
|| tuc cho t6 chire, cd nhan huéng dian viéc 10
chirc trién Kkhai thye
hién.
III | CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
1 | Trién khai phéi hop giai quyét hd | Toan b hd so thi tuc hanh | Tir Quy [/2017 | - Céc s6, ban, nganh,

so dién tir theo co ché mét cira lién
thong giita cic co quan hanh chinh
nha nudce trén Phin mém

chinh 4p dung co ché mét
cira lién thong dugc ludn
chuyén, phéi hop xir ly
dudi dang dién tr trén
mang tin hoc gilta cac co
quan hanh chinh thudc tinh,
céc co quan, don vij ¢6 lién
quan

UBND cép huyén,
chp xa t6 chirc thuc
hién theo quy trinh da
duge UBND tinh phé
duyét

- S& N6i vu huéng
din, kiém tra, dén
dbe-




TT - . 2 £ an Phén cong va cach Tién dg, ket qui
Nhiém vu Sdn pham Tien d§ thirc thfrc hién thire hiénq
2 Thye hién céng khai co s& dit liéu | Toan bo céc loai gidy to 1a T Quy S&é Tu phap chu tri
cée loai gidy t& 13 két qua giai quyét | két qui giai quyét tha tuc I1/2017 | phéi hop véi Théng
thd tyc hanh chinh cla cdc s&, | hanh chinh cia cdc sd, tin va Truyén thong,
nganh, dia phuong trén trang thong | nganh, dia phuong duge S& Noi vu huong din
tin dién tir cong khai trén trang thong cac s, ban, nganh
tin dién tir thire hién
Quy ché st dung co s& dir S& Tu phép chu tri,
liéu két qua giai quyét tha phdi hop voi S
tuc hanh chinh @& thim Théng tin va Truyén
dinh hé so dugc UBND théng, S& Noi wu
tinh phé duyét tham muu UBND
tinh ban hanh
3 Thuc hién lién théng cac thu tyc | Quy trinh dugec UBND tinh | Trongnim {S& N&i vu chu tri,
hanh chinh theo co ché mét cira | phé duyét 2017 phéi hop véi cac co
lién thong d6i v6i cac thi tuc vé quan c6 lién quan
quy hoach, dau tu, dat dai, tai chinh tham muu UBND
vé dat dai, moi trudng, xdy dyng tinh
4 Trién khai nhén réng tng dung |50 co quan, dia phuong | Quy III/2017 | S¢& Théng tin va
Phin mém khao sat ¥ kién khach | duge trién khai nhan rdng Truyén thong chq tri,
hang déi v6i sr phuc vu cia co tmg dung Phin mém khao phéi hop vdi cac co
quan hanh chinh (giai doan II) sat v kién khach hang ddi quan, dja phuong t5
véi sy phuc vu cla ¢o quan chire thue hién
hanh chinh (bao gom viéc
tich hop vao phin mém
kiém sodt do cde co quan
chuyén mén phu trdch)
IV | CAICACHTO CHUC BO MAY
1 | Trién khai thuc hién Nghi dinh méi | Quyét dinh quy dinh chic | Trongnim | Céc co quan, don vi, | Chua c6 Nghi dinh
ctia Chinh phii v& co quan chuyén | ning, nhiém vy, quyén han 2017 dia phuong xdy dyng | méi ciia Trung wong,
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T

Nhié¢m vn

San phim

Tién a6

Phan cong va cach
thire thue hién

Tién a9, két qua
thue hién

mon cé‘ip tinh, cip huyén khi ¢6
Nghi dinh méi thay thé Nghi dinh
s6 24/2014/ND-CP ngdy 04/4/2014
ciia Chinh phii v& tb chirc céc co
quan chuyén mén thuéc UBND cép
tinh, thinh phé truc thude Trung
uong va Nghi dinh sé 37/2014/ND-
CP ngay 05/5/2014 cta Chinh phi
vé t§ chirc céc co quan chuyén mén
thuéc UBND cép huyén, quén, thj
x4, thanh phé thudc tinh

cla co quan, don vi va dia
phuong

Dé an, giri S Noi vu
thAm  dinh, trinh
UBND tinh

Triép khai Luit td chac chinh
quyén dia phuong ndm 2015 va cac
quy dinh cia Trung uong ve phén
cap, phan quyén, ay quyén thuc
hién nhiém vy, quyén han quan ly
nha nuéce

Céc quy dinh, chi dao trién
khai thue hién

Theo tién 40
trién khai ctia
Trung wong

- S& N6i vu cha tri,
tham muu huéng din
viéc trién khai thuc
hién

- Cac sd, nganh, dia
phuvong thuc hién
theo quy dinh, chi
dao cua clp trén

- ba téng hop béo
cdo UBND tinh tai
vin ban sb 478/SNV-
BC ngay 03/3/2017;

- Cac co quan, don vi
tiép tuc don dbc, ra
soat, nghién ciru va
aé xua’"lt nhiing ni
dung c6 thé phén
cép, Gy quyén.

Xay dyng va trién khai @& 4n dbi
méi ¢o ché hoat déng, co ché tai
chinh cua cac don vi sy nghiép
cong ap gin véi ddy manh x3 hdi
hoa

Céac dé an duge UBND tinh
phé duyét

Theo tién do
trién khai cua
Trung vong

- Céc sd, nganh, dia
phuong xay dung Be
4n theo tién a6 trién
khai cia Trung wong
- Cac S6: Tai chinh,
K& hoach va Piu t,
No¢i vy thdm dinh,
trinh UBND tinh phé
duyét d8 4n

Pang thuc hién




TT

Phin céng va cach

Tién d§, két qua

A - A A A
Nhi¢m vy San phim Tien dg thirc thwe hién thye hién
V | XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BO, CONG CHUC, VIEN CHU'C
1 Tiép tuc trién khai co chu cong | Theo Dé an dugc cdp thim | Trongnim |- Céc s&, nganh, dia | Pang thyc hién.
chire, vién chirc theo D& 4n vi tri | quyén phé duyét 2017 phuong trién  khai
viéc lam theo D& an duge phé
duyét
- S& Nb6i vu tham
muu huéng dan, d6n
dbc va kiém tra
2 | Trién khai ddnh gia két qua thyc | Nghién ciru, xay dyng D& |- Hoan thanh |S& Noi vu cha i, | Pang nghién ctu
hién chirc trach, nhiém vu ciia cén | 4n trinh UBND tinh, trong | P& 4n trong | phdi hop véi cac sd, | thuc hién
bd, cdng chirc theo chirc danh, vi tri | 46 tdp trung lugng hoéa | ndm 2017 nganh, cic chuyén
viéc 1am, 1am cin ¢ quan trong dé | cong viée theo vi tri viéc - Tridn khai tir gia, don vi nghién
danh gia, phan loai can by, cong | lam, ngach va chic danh nam 2017 - ciu tham muu xay
chirc h&‘u}g nam, thyc hién tinh gian | cong chue, lugng héa ket 2020 ding D¢ an. Sau khi
bién ché, thi diém co ché khodn | qua diu ra, x4y dung hé bé an dugc cap tham
ngin sach theo két qua, hiéu qua, théng tiéu chi va quy trinh quyén phé duyét,
ting thu nhdp cho cén bd, cong | danh gia tham muu phuong én
chirc, vién chirc trién khai thi diém
truge khi nhéin réng
3 | Nghién ciru, trién khai danh gia két | D& 4an phuong phap déanh | Hoan thanh va | S& Noi vu chu tri | Pang trién khai
qua, hiéu qua dao tao, bdi dudng | gia két qua, hidu qua dao |tridn khai tir |tham muu UBND
can bg, coéng chirc tao, bdi dudng can bd, cong | ndm 2017 tinh
chirc dugec UBND tinh phé
duyét
4 | Trién khai chinh thitc Céng théng | UBND tinh ban hanh Quy Quy [/2017 |S& Thong tin va
tin dién tr phét trién ngudn nhan | ché quan 1y, van hanh va sit Truyén thong tham
lyc tinh Khanh Hoa dung Céng thong tin dién mru UBND tinh

¢ phat trién ngubn nhan
hre-tinh Khanh Hoa




TT

Tién a9, két qua

.a 2 A an Phén cong va cach
Nhi¢m vy San phim Tien do thire thl_grc hién thure hién
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
1 | Xay dung D& 4n dinh hrong hoa v& | D& dn duoc ¢ip c6 thdm | Trongnim |S& Tai chinh cha tri
du todn chi tiéu trung han hodc két | quyén phé duyét 2017 phdi hgp S& Nb6i vy
qua ddu ra tai cic co quan hanh tham muu UBND
chinh tinh xdy dyng D& 4n,
trinh cip c6 thdm
quyén phé duyét va td
chirc thuc hién thi
diém tai mdt sb co
quan, don vi
> | Xay dung phuong an tu chii xdc | Quyét dinh cia UBND tinh | Trongnim | S& Tai chinh chi tri
dinh phén loai don vi su nghiép giai | phan loai don vi sy nghiép 2017 tham muu UBND
doan 2017 — 2020 giai doan 2017 — 2020 tinh
3 X4c dinh gia tri tai san dé giao tai | Quyét dinh ctia UBND tinh Trong ndm | S6 Tai chinh cha tri
san cho don vi su nghiép cdng lap | giao tai san cho don vi sy 2017 tham muwu UBND
tur chu tai chinh va quan 1y st dung | nghiép cdng ldp quan 1y s tinh
theo co ché vén doanh nghiép dung theo co ché vén
doanh nghiép
4 | Tiép tuc trién khai viéc nha nuéc | Danh muc dich vu Nha | Thudng xuyén | S& Tai chinh chu tri,
dit hang d6i v6i cac san phédm dich | nude dat hang cac don vi phdi hop véi céc co
vu ¢dng ich su nghiép dugc phé duyét quan, don vi lién
quan tham muu
UBND tinh
5 X4y dung phuong 4n gia d6i véi Phuong 4n gid dugc UBND | Trong ndm | S& Tai chinh chi tri,
cac loai phi chuyén sang gia dich | tinh phé duyét 2017 phdi hop vai cac co

vu do Nha nudc dinh gia

| quan  tham
UBND tinh phé duyét.

quan, don vi cé lién
muu




TT

Phin cong va cach

Tién a9, két qua

. A, = A i 'Yy ~
Nhi¢m' vy San pham Tien df thire thire hién thuc hién
6 | Trién khai co ché tinh toan ddy du | UBND tinh ban hanh quy | Trongnim | S& Y t chu tri, phéi
chi phi trong gia thu vién phi dinh 2017 heop S& Tai chinh
tham muu UBND
tinh
VII | HIEN PAI HOA HANH CHINH
1 | X&y dung, dva vao vin hanh Trung | - D& 4an trién khai dugc Trong ndm | SO0 NO6i vu cha i,
tdm Dich vu hanh chinh cong tinh | UBND tinh phé duyét 2017 phéi hgp véi cac sa,
Khéanh Hoéa trén mang internet - Trién khai x4y dung nganh, dia phuong
Trung tam Dich vu hanh tham muu UBND
chinh cong theo 1§ trinh Dé tinh trién khai thye
an hién
2 | Trién khai phéi hop gidi quyét hd | Toan bd hé so thi tuc hanh | Quy 172017 |- Céc 6, ban, nganh, | Dang trién khai
so dién tir theo co ché mét cira lién | chinh ap dung co ché mot UBND cap huyén,
thong giita cdc co quan hanh chinh | cira lién thong dugc luén cip x4 tb chirc thuc
nha nuée chuyén, phéi hop xir ly hién theo quy trinh da
dudi dang dién tr trén duge UBND tinh phé
mang tin hoc gilta céc co duyét
quan hanh chinh nha mréc - S& N§i vy huéng
din, kiém tra, dén
dée
3 | Hoan thanh céc phin mém nghiép | Lap ké hoach va trién khai | Ty Quy 1/2017 | S& Noi vu chu tr Pang trién khai theo
vy, trién khai tir cdp tinh den cdp | xdy dung céc phan mém | _7i/2017 (phdi hop v So | tién do.
huyén, xi. Thyc hién két ndi, tich | nghiép vu phuc vu xir ly, Théng tin va Truyén
hop lién théng véi cac img dung | quan 1y chuyén mon tai cac théng tham muu
dung chung gilta cic nganh, cdc cdp [ co quan, don vi, dija UBND tinh
phuong
.Céc.s0, nganh, dia.phuong Tir Quy Cac so, nganh, dia

trién khai xir ly nghiép vu

phuong  tri€n  khai

10




TT

Tién d9, két qua

n . 2 S Phén c6ng va cach
Nhiém vu San pham Tien d§ thirc thg'c hién thwre hién
trén cac phdn mém duge IV/2017 thuc hién
trang bi
4 | Quyét dinh ban hanh Quy dinh |Quyét dinh dwgc UBND | Quy II/2017 |S&é Théng tin va
quan ly, sir dung chir ky s6 chuyén | tinh ban hanh Truyén théng chu tri
dung trong hoat déng cua co quan tham muu
hanh chinh nha nuwdc tinh Khénh
Hoa
5 | Té chic cép chimg thur s§ chuyén | Chimg thu sé duge ban| Quyll/2017 |S&é Théng tin va
dung cho cdc co quan hanh chinh | giao cho cic co quan, don Truyén théng chi tri,
nha nréc trén dia ban tinh vi phdi hop véi cac co
quan, don vi thuc
hién
6 Tich hop chimg thir sé chuyén ding | Ching thr s& duge tich | Quy /2017 S¢ Thoéng tin va
vao cac img dung ding chung ciia | hop Truyén théng chu tr,
| tinh phdi hop Ban Co yéu
Chinh pht, don vi tu
van dé trién khai thye
hién
7 | Trién khai dich vy tin nhén théng | Dich vy dugc trién khai | Quy[/2017 |S&6 Thoéng tin va | Pa thyc hién
béo két qua giai quyét hd so tr | nhan réng Truyén théng cha tr,
dong va theo nhu céu cua té chirc, phdi hop véi céc co
¢4 nhén quan, don vi lién
quan thuc hién
8 | Nang cip, bd sung tinh néng hd trg | - Phén mém dugc cip nhdt| Quy [1/2017 |S¢ Théng tin va

diing trén dién thoai cho phan mém
MGt cira dién tir

tinh n&ng mdi

- ,Théng tin, tuyén truyén
d¢ ngudi dan, o chirc,
doanh nghiép biét sir dung
khi ¢cé6 nhu cau

Truyén théng chi tri,
phdi hop véi don vi
tu van trién khai thyc
hién '

11




TT

Nhiém vu

Sin phim

Tién d

Phén cong va cach
thirc thire hién

Tién d¢, két qua
thirc hién

Hoan thién mé hinh t chirc quan 1y
ha ting k¥ thuat cdng nghé thong
tin va hé thdng phin mém tmg dung
trén dia ban tinh

Dé an va cic quy ché duoc
UBND tinh phé duyét, ban
hanh

Xay dung cdc thé ché va td
chitc d¢ van hanh mé hinh

S& Théng tin va
Truyén théng cha tri
tham muu UBND
tinh

10

Xay dung trang thong tin dién tir
cho UBND cip xd ¢ cung cép
théng tin chi dao, didu hanh, phuc
vu quén ly nha nudc; dap tmg nhu
ciu théng tin cia nhan din vé& co
ché, chinh sach; tiép nhan, xt 1y
phan énh, kién nghi ciia nhin dan
d(n v&i hoat dong ciia chinh quyén
cAp xd, minh bach héa vi ting
cuong trach nhiém giai trinh, phat
huy dén chii & co s&, ting chi sb
PAPI cta tinh

Trang thong tin dién tor
UBND cép xi di vao van
hanh; thuc hién lién két voi
Cbng théng tin UBND cip
huyén

T ndm 2017

- UBND huyén, thi
xd, thanh phé lap ké
hoach va chi dao trién
khai thuc hién véi 16
trinh hop Iy, wu tién
trién khai truge cho
cac don vi cip x4 ¢6
nhu ciu va ¢6 ning
luc quén 1y van hanh,
- S& Thdng tin va
Truyén thong huéng
dén, kiém tra va tong
hop

11

Tlep tuc trién khai hé thong quan ly
chit hrong theo tiéu chuin qubc gia
TCVN ISO 9001:2008 cho toan bd
cdc don vi cdp xd song song vdi
viée cai tién, d6i mai md hinh thye
hién & ca 3 cdp hanh chinh theo
huéng tich hgp dién tir

Hé théng quan ly chét
lwgng theo tiéu chuin quéc
gia TCVN ISO 9001:2008
dugc thuc hién tai 137
UBND cép xa

Trong ndm
2017

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé chi tri, phéi hop
cac co quan, don vi
¢6 lién quan td chirc
thue hién

12




Phu lyc 11

TONG HQP TINH HINH BAO CAO CCHC PINH KY QUY 112017
(Kém theo Bdo cdo s6 I3 /BC-SNV ngiwexkizdFua Sé Noi vy)

ba fﬁy dyng ]i)ﬁ xay d"mg. C6 Bao cao
Tén co quan Ké hoach  |Ke hc;ach tuyen CCHC | Ghichn
CCHC truyén CCHC Quy 12017
nim 2017 nidm 2017
1 |S&N&ivy 19/01/2017 X X
2 |S& Tai chinh 09/01/2017 X
3 |S& Tu phép 28/01/2017 X
4 [SOYté 25/01/2017 X
5 [S& Gido duc va Pao tao 19/01/2017 X
6 |S& Cong Thuong 20/01/2017 X
7 |S& Tai nguyén va Méi trudmg 20/01/2017 X X
8 |S& Xay dung 03/01/2017 X Tré
9 |S& Giao théng van tai 19/01/2017 X X
10 {S& Lao dong - Thuong binh va Xa| 25/01/2017 X X
11 |S& Nong nghiép va PINT 22/02/2017 X X
12 |S& Van hoa va Thé thao 21/01/2017 X X
13 [So Ké hoach va Pdu tr 12/01/2017 X
14 1S4 Khoa hoc va Cong nghé 23/01/2017 X X
15 |S& Thong tin va Truyén thdng 27/01/2017 X
16 |S&r Ngoai vy 09/01/2017 X
17 |Thanh tra tinh 24/01/2017 X
18 [Ban Dén téc 25/01/2017 Tré
19 [Vin phdng UBND tinh 28/01/2017 X
20 |[BQL Khu kinh té Van Phong 05/01/2017 X
21 [S& Du lich 27/01/2017 X
22 |Cuc Thué tinh 20/01/2017 X X
23 |Cuc Hai quan tinh 23/01/2017 X
24 |Bao hiém Xa hi tinh 20/02/2017 X X
25 |Kho bac Nha nuée tinh 25/02/2017 X X




D3 xdy dymg

bi xiy dyng

Tén co quan Ké é‘:l‘-’éh ]ff“l;'g“g é'gz" Cécﬁ(;éao Ghi ch
ndm2017 | nam2017 |V V2017
26 [Ngén hang Nha nuée Chi nhanh tif  09/01/2017 X X
27 [Céng an tinh 08/03/2017 X Tré
28 |UBND thanh phé Nha Trang 23/01/2017 X X
29 |UBND thanh phé Cam Ranh 27/01/2017 X X
30 [UBND huyén Dién Khénh 19/01/2017 X X
31 (UBND huyén Khanh Son 17/01/2017 X X
32 |UBND huyén Khénh Vinh 20/01/2017 X Tré
33 |UBND huyén Cam Lém 05/01/2017 X
34 JUBND thj xa Ninh Hoa 20/01/2017
35 |UBND huyén Van Ninh 10/01/2017 X
CAC PON VI SU NGHIEP TRUC THUQC UBND TiNH
I g;‘r‘l g}}nl;’t :‘g) I‘l’z"n‘;?l';egp"i“h 06/01/2017 X X
Ban QLDA Pau tu xay dung cdc

2 cbng trinh Giao théng 17/0172017 X
3 Egt gﬁgﬁ% dung cdccdng | g9/01/2017 X X
4 |Ban QLDA Phit trién tinh 26/01/2017 X Tré
5 |Pai PT-TH Khénh Hoa 27/01/2017 X
6 [Ban QL KDL B4n dao Cam Ranh | 13/01/2017 X
7 |Truomg Pai hoe Khanh Hda 20/01/2017 X
8 |Trudmg Cao ding Nghé Nha Trang| 23/01/2017 X
9 |Trudmg Cao déng Y t& Khanh Hoa| 24/01/2017 X
10 [Trwéng Chinh tri tinh X




Phu luc ITI
THONG KE SO LUQGNG HO SO DUQC TIEP NHAN, GIAI QUYET TRUC TUYEN
QUA MANG INTERNET O MUC PO 3,4 TAI CAC CO QUAN HANH CHINH
TINH KHANH HOA QUY 1/2017

, S6 hd so trie tuyén mire

STT Co quan, don vi 46 3 (trés Ién)
1. Khéi $&, nganh thudc tinh

1 |Ban Quan ly Khu kinh t& Van Phong 1

2 [S& Cong thuong 447

3 |S& Du lich

4 |S& Giao duc va Pao tao

5 |S& Giao thong Vin tai 26

6 |S& Ké hoach va Péu tur 487

7 |S& Khoa hoc va Cong nghé

8 |S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi 80

9 |S& Ngoai vu

10 |Sé& NGi vu 2

11 |S& Nong nghiép va Phat trién néng thon 1801

12 |S& Tai chinh 556

13 [S& Tai nguyén va Mdi trudng

14 |S& Théng tin va Truyén thong 2

15 [S¢& Tu phép

16 |S& Vin hoa va Thé thao 73

17 {S& Xay dyng

18 |S& Y té 18

19 |Vian phong UBND tinh

Cong: 3.493

I1. Kh6i UBND céip huyén

1 |UBND thanh phé Nha Trang 17

2 |UBND thanh phd Cam Ranh 40

3 |UBND thi xa Ninh Hoa ' 9

4 |UBND huyén Cam Lam

5 |UBND huyén Van Ninh 222

6 |UBND huyén Dién Khanh

7 JUBND huyén Khanh Son

8 |UBND huyén Khanh Vinh - 49

Cong: 337

Tong s6 ho so (I+I1) 3.830







Phy lyc IV. THONG KE KET QUA GIAI QUYET HO SO TAI CAC CO QUAN HANH CHINH THUQOC TINH - QUY 172017

Hﬁl HS da giai quyét HS trudc han -~ HS ding han HS tré HS chira gidi quyi:(t
Stt Tén don vj *7 | 6 lugng. sé1 S61 Sb1 sé1
e hii rong ‘a uyng - wrong p 0 lrgng 0 lrgng
j‘ a0 HS Ti 1§ HS Tilg HS Ti I§ _ HS Tilg HS ._ Ti g
1|Khsi Sé, nganh 17256 15522 89.95% 12569 80.98% 2486 16.02% 467 3.01% 1734 10.05%
2|UBND cép huyén 25338 19797 78.13% 16231 81.99% 2329 11.76% 1237 6.25% 5541 21.87%
3|UBND cép xa 59414 58355 98.22% 49276 84.44% 7335 0.1257 1744 2.99% 1059 1.78%
TONG 102008 93674 91.83% 78076| 83.35% 12150 12.97% 3448 3.68% 8334 8.17%







Phy lyc V. THONG KE KET QUA GIAI QUYET HO SO QUY 172017 (Khéi S&, nganh thujc tinh)

Tén don vi Hoso |_ HS da giai quyct HS truéce han __HS diing han ___HS 18 HS chua piai quyct
nhdn [S6 lugng |Ti I SO lugmg 1Ti 18 S lugmg ITi 18 S6 lugng 1Ti 18 S6 lugng ITi 1é
1. $& Lao ddng - Thiong binh va Xa hoi 386 364 94.3% 299! 82.14% 65| 17.86% 0 0% 22 5.7%
2. S¢ Thong tin va Truyén théng 28 25 89.29% 251  100% 0 0% 0 0% 3 10.71%
3. S& Ngoai vy _ -43] 0 0 32T 7442%| T 26| 81.25%| 0 4] 12.5% 2] 6.25% 11| 25.58%
4. S¢ Giao thong Van tai 3546]  2928|  B2.57%| 2264} 77.32% 663 22.64% i| 003% 618[ 17.43%
5. S& Tai nguyén vi Méi trudng 1586 1405 88.59% 830} 59.07% 562 40% i3] 0.93% 181] 11.41%
6. S& Giso dyc va Dao tao 172 171 99.42% 150] 87.72% 21 12.28% 0 0% 1|  0.58%
7. 89 Rehoach va Pautuy 1822]  "1680|7 92.21% 977 58.15%| 324 1929% 3791 22.56%|  142| " 7.79%
8. S& Tai chinh 498 478 95.98% 435 91% 42| 8.79% 1| 021% 201 4.02%
9. S6 Ngi v 147 145 98.64% 143 98.62% 0 0% 2l 1.38% 2 1.36%
10. Van phong UBND tinh 300 288 96% 278] 96.53% 10| 3.47% 0 0% 12 4%
11. Ban Quén Iy KKTVén Phong 51 46 90.2% 45| 97.83% 0 0% 1| 2.17% 5 9.8%
12. S& Xy dung 72 56 77.78% 411 73.21% 13| 23.21% 2] 3.57% 16] 22.22%
13. S& Khoa hoc va Céng nghé 19 18 94.74% 18]  100% 0 0% 0 0% 1]  5.26%
14. S Y té 854 542 63.47% 530] 97.79% 7| 1.29% 50 0.92% 312] 36.53%
15. S& Van héa - Thé thao va DL 227 207 91.19% 45| 21.74% 152] 73.43% 10/  4.83% 20 8.81%
16. S& Néng nghiép va Phat trien NT 2397] 2294 95.7% 1676] 73.06% 569 24.8% 49|  2.14% 103 4.3%
17. S& Tu phép 1563 1318 84.33% 1293 98.1% 23] 1.75% 2 0.15% 245] 15.67%
18. S& Céng thuong 3545 3525 99.44% 3494 99.12% 311 0.88% 0 0% 200  0.56%
TONG 17256] 15522] 89.95%| 12569| 80.98% 2486] 16.02% 467 3.01% 1734] 10.05%







Phy lyc VI. THONG KE KET QUA GIAI QUYET HO SO QUY 1/2017 TAI UBND CAP HUYEN

st¢| UBND huyén, thi xa, Ho sor IHs a3 gidi quyct HS truéc han _HS ddng han HS tré HS chura gidi quyét
thanh ph nhin_|So lugng |Ti 1 $6 lugng |Ti 16 S6 luong |Ti lé S6 lugng [Ti I8 S6 lugng [Ti 16
1}Thanh pho'NhafTrang [« . 11362|IPR8869 %™ 78.06%| % +7081|x-% 79.84%| M 1119] 12.62%|7% %669 -~ 7.54%)| . :2493|  21.94%
2[Huyén CanIamgm ?| ™ 2082 (%M 14998 .72%[% % 1286]:™ 85.79%|K% %106 7.07%| - ' 107] 3 7.14%|~ ". 583 ~ 28%
3| Huyén Khénh Vinh 352 279]  79.26% 263  94.27% 16| 5.73% 0 0% 73] 20.74%
4|Huyén VA Ninh% § o[- 41955\ % K1445]  73.91%) %t 1281[% 88.65%[% - 76|  526%[k%.% 88  6.09%| =.i510[% $26.09%
S|Huyén*Khanh' Soris §-%[% ¥ ®165] - ¢ 125| % 7576%[F ¥ 110 88%{ 3 % »3] % W2M%| 12| 9.6%| W% 0] 24.24%
6|Huyén Dién Khanh 2412 1898 78.69%| 1758  92.62% 80 4.21% 60| 3.16%|  s14]  2131%
7|Thj xa Ninf"Hoa™ % '+ [, & #758( ™ #3969]+ ~83.42%| WM3036|> 76.49%| -  691(. 17.41%[& ¥ "242 6.1%| + W*789| % NI6.58%
8| Thanh ph6 Cam Ranh 2252 1713|  76.07% 1416]  82.66% 238 13.89% 59 3.44% 539  23.93%
TONG 25338] - 19797] 78.13%] 16231 81.99% 2329 11.76%|° 1237 6.25% 5541  21.87%







Phy Iyc VIL. THONG KE KET QUA GIAI QUYET HO SO QUY 1/2017 TAI UBND CAP XA

Tén dom vi Hb so ‘HS di gidi quyét ] HS trudc han H§ diing han H‘S tré H‘S chura gidi quyét
i nhin |So lwgng |Tilé So hrgng |Tilé So lwgng |Ti 1§ S0 lwong [Til§ So Iwgng |Til§

1. Thanh pho Nha Trang 16291) 15959 97.96%|  13443] 84.23% 2304| 14.44% 212]  1.33% 332  2.04%
1.1. UBND xi Phuéc Pdng 841 810 96.31% 793|  97.90% 11| 1.36% 6| 0.74% 31 3.69%
1.2. UBND phudng Ngoc Hidp 454 449 98.90% 303|  67.48% 145 32.29% 1] 0.22% sl 1.10%
1.3. UBND phuémg Phuéc Long 1324 1270]  95.92% 997|  78.50% 254 20% 19 1.50% 54/  4.08%
1.4. UBND phurdng Tén Lip 403 395 98.01% 285]  72.15% 97| 24.56% 13  3.29% 8 1.99%
1.5. UBND x4 Vinh Trung 130 128  98.46% 80| 62.50% 48|  37.50% 0 0% 2| 1.54%
1.6. UBND phudmg Van Thing 1636 1616]  98.78% 1483  91.77% 129  7.98% 4 025% 200  1.22%
1.7. UBND phudng Phuong S 182 173|  95.05% 122]  70.52% 47| 27.17% 4l 231% 9l  4.95%
1.8. UBND xa Vinh Thai 143 140|  97.90% 103]  73.57% 34]  24.29% 31 2.14% 3] 2.10%
1.9. UBND phudmg Vinh Phuéc 257 248  96.50% 147  59.27% 98]  39.52% 3l 121% 9|  3.50%
1.10. UBND phudng Xuong Huén 1430 1420]  99.30% 1279]  90.07% 113  7.96% 28]  1.97% 10] 0.70%
1.11. UBND xi Vinh Thanh 368 357 97.01% 156]  43.70% 200  56.02% 1| 028% 1] 2.99%
1.12. UBND phuémg Phurdc Hai 365 353  96.71% 296| 83.85% 55]  15.58% 2l 0.57% 12|  3.29%
1.13. UBND xa Vinh Hiép 449 436  97.10% 409] 93.81% 2| 5.05% 51 1.15% 13]  2.90%
1.14. UBND phudng Phude Hoa 1675 1667|  99.52% 1657|  99.40% 10{  0.60% 0 0% 8l 0.48%
1.15. UBND phurdmg Vinh Hoa 288 260 90.28% 196]  75.38% 62{ 23.85% 21 0.77% 28]  9.72%
1.16. UBND phuong Phuong Son 518 512|  98.84% 300]  58.59% 201]  39.26% 1]  2.15% 6| 1.16%
1.17. UBND phudng Vinh Hai 491 483 98.37% 478 98.96% 1l 021% 4]  083% 8  1.63%
1.18. UBND phuong Virh Tho 321 313 97.51% 259  82.75% 471 15.0% 71 2.24% 8|  2.49%
1.19. UBND phuong Phudce Tién 217 210]  96.77% 86| 40.95% 108]  51.43% 16|  7.62% 71 3.23%
1.20. UBND xi Vinh Luong 332 315] 94.88% 226 71.75% 76|  24.13% 13]  4.13% 7] 5.12%
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1.22. UBND xi Vinh Phuong 719 717 99.72% 592|  82.57% 116] 16.18% 9] 1.26% 2
1.23. UBND phudmg Phuée Tan 460 4591 99.78% 433  94.34% 26|  5.66% 0 0% 1
1.24. UBND xd Vinh Ngoc 228 225  98.68% 209]  92.89% 16]  7.11% 0 0% 3
1.25. UBND phudng Léc Tho 2015 1998]  99.16% 1949 97.55% 4] 220% s|  0.25% 17
1.26. UBND phudmg Vinh Nguyén 251 237 94.42% 95| 40.08% 132]  55.70% 10]  422% 14
1.27. UBND phuémg Van Thanh 402 398 99% 353]  88.69% 43| 10.80% 2| 0.50% 4
2. Huyén Cam Lam 3270 3159 96.61% 2251] 71.26% 662 20.96% 246  7.79% 111




™ 60.56%] .
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244|217 UBND x4 Cam Tan assim— | aisleir 148 | ssean™ 142[12295.95%|7  -.wu86 33 23.24%| 23| | 16.20%] a6

|_».71[225UBND xd Cam Thinh Bic¥™™ . .|miewm253]  249|.u98.42%] . ...189[~ 75.90% 31 12.45%| =29 11.65%| _o 4] . 1.58%
2.3. UBND x4 Cam Hai Pong 81 81 100% 61 75.31% 15| 18.52% 5 6.17% 0 0%

2.4. UBND x4 Cam Hip Bic 235 235 100% 216 9191% 15 6.38% 4 1.70% 0 0%

_" ®|2.5-UBND xi Cam Phudc Tay i | 161 | i 130] sl 80.75%. . 761{"46.92%| 27| 20.77%)ieew® 421 3231%| T L31{#F19.25%
2.6. UBND xd Cam Hoa 467 455 97.43% . 439  96.48%]|- 13 2.86% 3] 0.66% 12| 2.57%

| -4l|2.7. UBND x& Sudi Cat™ ~ * | ch | W37 133{ ma97.08%]( i ......109] 7" 81.95% ]| WR526%| 17| 12.78%]. 4|12 92%
| «4%(2.8. UBND xi Cam An Nam¥™™ - | s 82| = 76/ 8492.68%)| - 45] - 59.21%| ™ 1i|w14.47% 20| 2632%| . 6] *7.32%
2.9, UBND xd Son Tén 6 6 100% 6 100% 0 0% 0 0% 0 0%

2.10. UBND x# Cam An Bic 362 355] 98.07% 12|l 3.38% 332]  93.52% 11 3.10% 7 1.93%

-l |2.118UBND x3 Cam Hai Taywe " [78110[ . -+ 92|~ 83.64%| . ,.»#30[™32.61% » 9197 9.78%| s 53| 57.61% 18| "16.36%
2.12. UBND thj trin Cam Dirc 266 245 92.11% 173} 70.61% 510 20.82% 21 8.57% 21 7.89%

2.13. UBND xa Cam Hi¢p Nam 521 521 100% 520{ 99.81% ] 0.19% 0 0% 0 0%
2.14. UBND xa Subi Tén 441 439]  99.55% 304  69.25% 117]  26.65% 18]  4.10% 2| 0.45%

3. Huyén Khédnh Vinh 5682 5675] 99.88% 5634 99.28% 36| 0.63% 5] 0.09% 7l 0.12%
3.1. UBND xa Khénh Nam 426 426 100% 426 100% 0 0% 0 0%| - 0 0%

3.2. UBND x3 Séng Cau 209 209 100% 209 100% 0 0% 0 0% 0 0%

3.3. UBND xa Khénh Thanh 22 22 100% 22 100% 0 0% 0 0% 0 0%

3.4. UBND xi Khénh Hiép 420 420 100% 410] 97.62% 8 1.90% 21 0.48% 0 0%

3.5. UBND x# Khanh Trung 284 284 100% 281] 98.94% 3 1.06% 0 0% 0 0%

3.6. UBND x& Khéanh Pht 428 428 100% 420] 98.13% 8 1.87% 0 0% 0 0%

3.7. UBND x3 Khénh Binh 289 289 100% 287 99.31% 2] 0.69% 0 0% 0 0%

3.8. UBND xi# Khanh Béng 323 . 323 100% 322  99.69% 1 0.31% 0 0% 0 0%

3.9. UBND xi Giang Ly 256 256 100% 255{ 99.61% 1 0.39% 0 0% 0 0%

3.10. UBND xa Céu Ba 238 238 100% 236]  99.16% ] 0.42% 1] 042% 0 0%

3.11. UBND xi Khénh Thugng 711 711 100% 710]  99.86% ] 0.14% 0 0% 0 0%

3.12. UBND x# Lién Sang 394 394 100% 392  99.49% 2l 0.51% 0 0% 0 0%

3.13, UBND xa Son Théi 377 377 100% 377 100% 0 0% 0 0% 0 0%

3.14. UBND Thj trin Khanh Vinh 1305 1298 99.46% 1287] 99.15% 9  0.69% 2 0.15% 7l  0.54%

4. Huyén Van Ninh 10256 10152| 98.99% 9187 90.49% 835 8.22% 130] 1.28% 104 1.01%
4.1. UBND x3 Xuéin Son 390 380 97.44% 216]  56.84% 141 372.1% 23 6.05% 10] 2.56%

4.2, UBND xi Dai Lanh 837 834 99.64% 663} 79.50% - 169  20.26% 2| 0.24% 3 0.36%

4.3, UBND x3 Van Binh 673 660| 98.07% 524  79.39% 106] 16.06% 30 4.55% 13 1.93%

4.4. UBND x& Van Pho 1357 1349 99.41% 1270]  94.14% 62| 4.60% 17 1.26% 8] 0.59%
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4.5. UBND xd Van Thanh 367 351  95.64% 3200 91.17% 23] 6.55% 8|  2.28% 16| 4.36%

4.6. UBND xi Van Luong 1119 1119 100% 1119 100% 0 0% 0 0% 0 0%

4.7. UBND x4 Van Thing 174 172] 98.85% 152] 88.37% 11 6.40% of 523% 2| 1.15%

4.8. UBND thj trin Van Gia 1359 1353]  99.56% 1255  92.76% 77| 5.69% 21 1.55% 6| 0.44%

4.9. UBND x4 Van The 348 335]  96.26% 319 95.22% 13]  3.88% 3| 0.90% 13]  3.74%

4.10. UBND x& Van Himg 1134 1133 99.91% 1014] 89.50% 117]  10.33% 2| 0.18% 1|  0.09%

4.11, UBND x& Van Khénh 906 904] 99.78% 867] 95.91% 36|  3.98% 1| 011% 2l 0.22%

4.12. UBND xa Van Phuéc 1142 1116] 97.72% 1088] 97.49% 26|  2.33% 2l  0.18% 26  2.28%

4.13. UBND xa Van Long 450 446] 99.11% 380] 85.20% 54 12.11% 12| 2.69% 4  0.89%

S. Huyén Khanh Son 1055 1003 95.07% 731] 72.88% 115 11.47% 157 15.65% 52|  4.93%
5.1. UBND xa Thanh Son 37 36| 97.30% 32| 88.839% 4 11.11% 0 0% 1| 2.70%

5.2. UBND xi Son Binh 89 89 100% 82] 92.13% 3| 337% 4  4.49% 0 0%

i . |5.3. UBND thj irAn T6 Hap 187]  164] " 87.70% 330 20.12% 48] 29.27% 83| 50.61% 23] 12.30%
_ _ |5.4. UBND xa Son Hiép XA 92| 97.87%|. 76]  82.61% 2f  217% 14| 15.22% 2] 2.13%
5.5. UUBND x& Son Lim 334 331] 99.10% 308] . 93.05% 23] 6.95% 0 0% 3] 0.90%

|~ "|5.6. UBND xd Ba Cum Bac 94 80[7:85.11% “41) 7 51.25% 15| 18.75% 24 30%| 14|~ 14.89%
5.7. UBND xi Ba Cym Nam 103 101] 98.06% 95|  94.06% 6| 5.94% 0 0% 2] 1.94%

| _"|5.8.UBND xi Son Trung . ©  _ U7 . 110] 7 94.02% 64" 58.18%| 14]  12.73% 32| 29.09% 7] 5.98%
" |6. Huyén Dién Kh#nh 12169 12066] 99.15% 10499 87.01% 1321]  10.95% 246]  2.04% 103  0.85%
6.1. UBND xa Dién Dién 664 653] 98.34% 627]  96.02% 26|  3.98% 0 0% 1 1.66%

6.2. UBND xa Dién Lac . 618 605| 97.90% 492]  81.32% 95| 15.70% 18]  2.98% 13|  2.10%

6.3. UBND xa Dién Xuén 688 688 100% 664 96.51% 15| 2.18% 9] 1.31% 0 0%

6.4. UBND xi Dién Toan 877 874]  99.66% 630] 72.08% 244 27.92% 0 0% 3] 0.34%

6.5. UBND xa Dién Héa 573 567] 98.95% 552] 97.35% 14]  247% 1] 0.18% 6| 1.05%

6.6. UBND xi Dién Lam 339 333] 98.23% 2471 74.17% 61 18.32% 25  7.51% 6] 1.77%

6.7. UBND x& Dién An 429 425  99.07%| 195] 45.88% 218]  51.29% 12| 2.82% 4  0.93%

6.8. UBND xa Dién Tho 314 314 100% 166] 52.87% 18] 37.58% 30 9.55% 0 0%

16.9. UBND x Subi Hiép 1743 1743 100% 1575  90.36% 165|  9.47% 3] 0.17% 0 0%
6.10. UBND xi Dién Phi 668 659 98.65% s48|  83.16% 105 15.93% 6] 091% 9]  1.35%

6.11. UBND thj tréin Dién Khénh 1018 993  97.54% 937 94.36% 48]  4.83% 8l  0.81% 25| 2.46%

6.12. UBND x# Dién Thanh 583 5811 99.66% s22|  89.85% 54|  9.29% 5| 0.86% 2| 0.34%

6.13. UBND xi Dién Binh 221 219]  99.10% 198] 90.41% 15! 6.85% 6| 2.74% 2] 0.90%

6.14. UBND x# Dién Son 972 960 98.77% 957]  99.69% 1l 0.10% 2l 0.21% 12l 1.23%

6.15. UBND xa Dién Tén 625 623}  99.68% 618 99.20% 5. 0.80% 0 0% 2| 032%

A



6.16. UBND x3 Dién Dong - 368 - 368] - 100%|. .. 356]..96.74% 100 2.72% 2] 0.54% 0 0%

6.17. UBND x3 Dién Lc 382 382 100% 368] 96.34% 13|  3.40% 1| 0.26% 0 0%

|~ ]6.18. UBND xa Sudt Tién 632| 628 99.37% 4321 68.79%| 78] 12.42%] 118]  18.79% 4] 0.63%
6.19. UBND xa Dién Phudc 455 451 99.12% 415] 92.02% 36  7.98% 0 0% 4f  0.88%

7. Thj xd Ninh Héa 8066 7716] 95.66% 5562 72.08% 1575 20.41% 579  7.50% 350 4.34%
7.1. UBND xi Ninh Tho 216 186] 86.11%]| 95 - 51.08% 24| 1290% 67f 36.02% 30 13.89%

7.2. UBND xa Ninh Thén 952 94]1| 98.84% 916] 97.34% 11 1.17% 14]  1.49% 11 1.16%
____|7.3. UBND phuong Ninh Hai 352  334] 94.89% 227] 67.96%| 67| 20.06% 40] " 11.98% 18] 5.11%)
7.4. UBND phudng Ninh Giang 751 736 98% 669  90.90% 67 9.10% 0 0% 15 2%

7.5. UBND x# Ninh Léc 715 686 95.94% 458| 66.76% 213 31.05% 15|  2.19% 29| 4.06%

7.6. UBND phudmg Ninh Da 371 370]  99.73% 320 86.49% S0/ 13.51% 0 0% 1l 027%

7.7. UBND x3 Ninh Phii 420 413| 98.33% 97| 23.49% 294  71.19% 22| 5.33% N 1.67%

7.8. UBND x4 Ninh Xuén 278 276] 99.28% 2501  90.58% 24  8.70% 2l 0.72% 2 0.72%

7.9. UBND xa Ninh Son 219 200 91.32% 150 75% 36 18% 14 % 19]  8.68%

7.10. UBND x& Ninh Quang 263 247  93.92% 213 86.23% 32| 12.96% 2] 0.81% 16| 6.08%

7.11. UBND xi Ninh Déng 122 112]  91.80% 107]  95.54% 3] 2.68% 2l 1.79% 100 8.20%

7.12. UBND x3 Ninh Thugng 357 343]  96.08% 2l 0.58% 341  99.42% 0 0% 14  3.92%

7.13. UBND x2 Ninh Phyng 199 189] 94.97% 157] 83.07% 30 15.87% 2l 1.06% 100 5.03%

7.14. UBND xa Ninh Birh 317 301] 94.95% 263] 87.38% 35 11.63% 3 1% 16] 5.05%

! 7.15. UBND phuéng Ninh Diem 178 176] " 98.88% 790  44.89% 18] 10.23% 79|  44.89% 2l 1.12%
' 7.16. UBND xi Ninh Trung 122 113]92.62% 66]. 58.41% 8l 7.08% 39| 34.51% 9]  7.38%
7.17. UBND xi Ninh Tay 104 92| 88.46% 22| 23.91% 45 4891% 25| 27.17% 12} 11.54%

7.18. UBND x4 Ninh An 323 311 96.28% 274  88.10% 30  9.65% N 225% 120 3.72%

7.19. UBND xi Ninh Vin 54 53 98.15% 40| 75.47% 8l 15.09% 50 9.43% 1 1.85%
7.20. UBND phuang Ninh Ha 358 352]  98.32% 191] 7 54.26% 97|  27.56% 64 18.18%| 6l 1.68%

7.21. UBND x4 Ninh Ich 145 128] 88.28% 123]  96.09% 4 3.13% i|  0.78% 17l 11.72%
7.22. UBND xi Ninh Sim T " 293 284  96.93% 203 71.48% 37| 13.03% 44]  15.49% 9l  3.07%

7.23. UBND x4 Ninh Hung 80 67 83.75% 2l 2.99% 36| 53.73% 29| 43.28% 13]  16.25%

7.24. UBND x4 Ninh TAn 36 36 100% 3] 833%| 28{  77.78% 51 13.89% 0 0%

7.25. UBND phuémg Ninh Higp 670 603 90% 569]  94.36% 25 4.15% 9  1.49% 67 10%

7.26. UBND xi Ninh Phuéc 0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

! 7.27._UBND phudng Ninh Thiy 171 167 97.66% 66| 39.52%| 12| T 7.19% 89| 53.29% 4 2.34%
8. Thanh pho Cam Ranh 2625 2625 100% 1969 75.01% 487| 18.55% 169 6.44% 0 0%
[8.1. UBND phudng Cam Phi 170 170 100% 120)  70.59% 33 19.41% 17 10% 0 0%
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8.2. UBND x& Cam Phudc DPong 300 300 100% 215 71.67% 46] 15.33% 39 0 0%

8.3. UBND phuwong Cam Nghia 429 429 100% 3081  71.7% 117} 27.27% 4 0 0%

8.4. UBND phuang Cam Phic Bic 111 111 100% 97| 87.39% 121 10.81% 2 0 0%
94 100% 75.53% 8 0

8.5. UBND xa Cam Thinh Péng

8.7. UBND phudng Cam Linh

71

2%

153 100% 125] 81.70% .
8.8. UBND x& Cam Thanh Nam 446 446 100% 344 77.13% 64 14.35%
133 133 78.95%

0.0

8.9. UBND phucmg Cam Phiic Nam

60.47%

21.05%

10.64%

8.11. UBND xa Cam Lip 100% 39  82.98%

8.12. UBND phudng Cam Thuin 127 127 100% 112]  88.19% 5.51% 8 0 0%
8.13. UBND phudng Cam Lgi 218 218 100% 2001  91.74% 2.29% 13 0 0%
8.14. UBND phutmg Cam Lic 167 167 100% 130]  77.84% 21.56% 1 0 0%
8.15. UBND phurémg Ba Ngoi 103 103 100% 27 26.21% 71.84% 2 1.94% 0 0%
TONG ~ 59414 58355| 98.22% 49276| 84.44% 7335 12.57% 1744 2.99% 1059 1.78%
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