UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA Vi&»fg\ oy

HUYEN VAN NINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic \“\Q\ *ﬁ,,,:,,:- 2
sé: /44 /QP-UBND Van Ninh, ngay 22, thing 0 niim 2021
QUYET PINH

Vé viée cong b Muc tleu chat lwgng nim 2021 ciia UBND huyén Van Ninh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN VAN NINH

Can cir Ludgt T 0 chwc chinh quyen dia phwong ngay 19/6/2015 va Ludt sira
dsi, bé sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chike Chinh phii va Lugt T6 chitc chinh
quyén dia phuong ngay 22/1 ]/201 9, R

Cén cie Quyét dinh sé 19/201 4/0b-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tu0n§ e
Chinh phii vé viéc ap dung Hé théng qudn Iy chat luong theo Tiéu chudn quod gzaf-
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat-dgng ciia cdc co quan, 6 chirc thudc hé tfzan
hanh chinh nha nuée; \ _

Theo dé nghi ciia co quan T, hu"ong truc Ban Chi dao dp dung ISO 9001 . 2008 S
huyén.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd Muc tidu chét lugng ndm 2021 ctia UBND huyén Van Ninh
ph hop véi yéu cu ctia Hé thdng quéan ly chét luong theo tidu chuin quéc gia
TCVNISO 9001:2008 (phu luc Muc tiéu chdt luong ndm 2021 dinh kém).

Piéu 2. Truong cac phong chuyén mén thuéc UBND huyén chiu trach
nhiém:

a) Ap dung hinh thirc thich hop va hiéu qua dé truyén dat Muc tidu chét
lugong nim 2021 dén toan thé can bg, codng chire, vién chic tryc thudc nhim dam
bo sy thau hiéu va thuc hién.

b) Céan ctr vao Muc tiéu chét luong nay, trong vong 05 ngdy lam viée ké tir
ngay nhén dugc quyét dinh nay, phai thiét 14p Muc tiéu chét luong ndm 2021 cua
co quan, don vi minh cho phu hop véi chiic ning, nhiém vu dugc giao (@ong gii
vé Vin phong HDND va UBND huyén dé theo dbi).

Piéu 3. Chénh Vin phong HDND va UBND huyén, thanh vién Ban Chi dao
ap dung ISO 9001:2008 huyén, 1anh dao cdc phong chuyén mon va cén b, cong
chire, vién chirc thudc pham vi ép dung Hé thdng quén 1y chit lugng theo tiéu



chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 tai UBND huyén Van Ninh chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu Diéu 3;
- S& Khoa hoc va Cong nghé (b/c);
- Chu tich va cac PCT UBND huyén; [ ;
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- Chanh, cac Phé Chanh Vian phong;
- Quan tri mang huyén;
-Luu: VT, Thug=®»
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MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2021

Thong qua viéc 4p dung, duy tri, cai tién thuong xuyén Hé théng quan ly
chét luong, Uy ban nhan dén huyén Van Ninh d8 ra cac muc tiéu chat lugng
chung cho céc linh vuc hoat dong ép dung quy trinh xr 1y hd so tmg dung Hé
théng quan ly chét luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008 nam 2021, gbm
cac muc tiéu sau:

1. Dam bao cong tac chuyen dbi ap dung Hé théng quan 1y chét luong theo
tidu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia UBND huyén va cac phong
chuyén mon thudc huyén dung tién. d6 theo D& an 1439 ciia UBND tinh Khanh
Hoa.

2. Dam bao trén 97% hd so dugc cac don vi tiép nhan va giai quyét dung
thoi gian quy dinh ctia phép luét.

3. Giai quyét 100% don thu khiéu nai, td cdo, tranh chép, phan 4nh cua tb
chtre, cong dan theo diing phép luét,

4. Dam bao 100% céc quy trinh thu tuc lién quan dén giai quyét thi tuc hanh
chinh cho t chirc va cdng dan déu duoc niém yét cong khai.

5. Dam bao 100% vin ban chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh duogc thye
hién theo dting thoi gian quy dinh./.

NGUOI SOAN THAO XEM XET o PHE DUYET

PHO CHANH VAN PHONG PHO CHU TICH UBND % I |
Trin Thanh Tién Tran Ngoc Khiém Dém Ngoc Quang
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